
□m 

ms 


ESTUDIO TECNICO DE ALCANCE, LOGROS Y PROYECCION DEL 
ARCHIVO HISTORICO DE LA POLICIA NACIONAL DE GUATEMALA 
(AHPN): 


PLAN ESTRATEGICO PARA LA INSTITUCIONALIZACION DEL AHPN 


Consultoria archivistica a cargo de Antonio Gonzalez Quintana para el 
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo 



Guatemala, 19 de febrero de 2019 


1 





















ESTUDIO TECNICO DE ALCANCE. LOGROS Y PROYECCION DEL 

ARCHIVO HISTORICO DE LA POLICIA NACIONAL DE GUATEMALA 

(AHPN): 

PLAN ESTRATEGICO PARA LA INSTITUCIONALIZACION DEL AHPN 


Consultoria archivistica a cargo de Antonio Gonzalez Quintana para el 

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo 


INDICE: 


1. - Caracteristicas de la consultoria 

1.1. - Objeto 

1.2. - Metodologia 

1.3. - Entrevistas 

2. - Diagnostico de la situacion 

2.1. - La situacion institucional del Archivo Historico de la Policia Nacional, 
analizada desde la perspectiva de su evolucion historica 

2.2. - La situacion de las infraestructuras 

2.3. - Estado de los procesos tecnicos archivisticos 

2.4. - Situacion de los recursos informaticos, p. 

2.5. - Recursos humanos, p. 

3. Plan estrategico 

3.1. - Bases para un plan estrategico: Ejes o pilares de actuacion 

3.2. - Objetivos y actuaciones por pilares 

3.2.1. Pilar I.- Finalizacion de las tareas archivisticas esenciales 

3.2.2. - Pilar II.- Maxima proteccion del AHPN como bien cultural 

3.2.3. - Pilar III.- Creacion de una Segunda Unidad del Archivo 
General de Centro America 

3.2.4. - Creacion de una entidad promotora del AHPN 

3.3. - Cronograma 

3.4. - Costos 


2 













3.4.1. Escenario 1 

3.4.2. Escenario 2 
3.5.- Seguimiento del plan 


3 



1. Caracteristicas de la consultoria 


1.1. Objeto de la consultoria 

Establecer el estado del acervo documental del AHPN teniendo presentes 
todos los procesos tecnicos que permiten su acceso mediante metodologia de 
investigacion mixta enriquecida con insumos informaticos yjuridicos y preparar 
el plan estrategico. 

Para la realization de la consultoria se presento al PNUD un plan para la 
misma que preveia una distribution del trabajo en diversas fases. Esas fases 
se llevaron a cabo si bien el calendario inicialmente previsto sufrio algunas 
alteraciones: 


PLAN CONSULTORIA DE ANTONIO 






GONZALEZ QUINTANA 
GUATEMALA 
“ESTUDIO TECNICO DE 
LOGROS Y PROYECCION 
HISTORICO DE LA POLIO 

3 ARAPNUD 

ALCANCE, 

DELARCHIVO 

A NACIONAL” 


01/01/2019-14/2/2019 





11/1- 

15/1 

16/1- 

20/1 

21/1- 

27/1 

28/1- 

3/2 

4/2- 

5/2 

6/2- 

7/2 

08/feb 

15/feb 

Resultado global 

Acciones a 
realizar 

Datos a obtener 









FASE 

PRELIMINAR: 
Trabajo de 
gabinete 

Valoracion 

de 

referencias 

previas 

Estudio de 
informes 
elaborados en 
consultorlas 
anteriores y de 
otros 

materiales de 
referenda. 

• Perspectiva general 
de la problematica 

• Alternatives 
barajadas para la 
institutionalization y 
desarrollo futuro del 
AHPN 

• Valoraciones 
tecnicas previamente 
desarrolladas 









FASE 1: 

Trabajo de 

Evolution 

• Relacion completa 
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1 a fase de 
diagnostico 

campo en 
Archivo 
Historico de 
la Policia 
Nacional, 
AGCA, 

PNUD, 
Direction 
General de 
Patrimonio 
del 

Ministerio 
de Cultura y 
PDH 

Realization 

de 

entrevistas 

institucional; 

resoluciones 

administrativas 

de resoluciones y 

acuerdos 

institucionales 

• Relation 
pormenorizada de 
nombramientos en las 
responsabilidades 
principales del 
proyecto, desde el 
coordinadoro director 
del mismo hasta los 
jefes de area 

• Distribution de 
responsabilidades y 
competencias 
asignadas 









Planes 
estrategicos, 
sectoriales y 
anuales 
desarrollados 
desde 2005 
hasta 2018 

• Planes aprobados 

• Informes de 
resultados 

• Analisis de 
cumplimiento de 
objetivos 









Acuerdos de 
cooperation 
international 

• Evolution de las 
ayudas 

internacionales y 
caracteristicas de las 
mismas 

• Relation de paises 
cooperantes y 
cuantias aportadas 
porlos mismos 

• Relation de 
proyectos financiados 

• Informes de 
resultados 

• Auditorias realizadas 









Convenios de 

colaboracion 

suscritos 

• Relation de 
convenios suscritos 

• Relation de 
convenios en vigor 

• Relation de 
convenios concluidos 









Personal 
vinculado al 
proyecto 

• Criterios de 
selection 

• Procesos selectivos 
desarrollados 

• Evaluation de 
continuidad del 
personal, tiempos de 
permanencia y 
camera administrativa 

• Tipos de contratos 

• Salarios y evolution 
de los mismos 

• Relation de 
procesos formativos 
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desarrollados y 
resultados de los 
mismos 









Usuarios del 
AHPN 

• Perfiles de usuarios 

• Usuarios 
institucionales 

• Usuarios 

particulares: personas 
fisicas 

• Evolution de 
consultas atendidas 

• Resultados de las 
consultas atendidas 











Investigaciones 

sobre 

violaciones de 
Derechos 
Humanos en el 
perlodo 1975- 
1985 

• Planes de 
investigation 

• Peritajes 









FASE II: 

2 a fase de 
diagnostico 

Trabajo de 
campo; en 

Archivo 

Historico 

de la 

Polida 

Nacional, 

AGCA, 

PNUD, 

Direccion 

General de 

Patrimonio 

del 

Ministerio 

de Cultura 
y PDH 

Analisis de 
infraestructuras 
y medios 
materiales; 
edificio, 
instalaciones, 
sistemas de 
prevention de 
deterioro 

• Pianos del edificio y 
memorias del mismo 

• Relation de obras 
de adaptation 
acometidas 

• Inventario de 

enseres 

• Plan de 
autoproteccion 

• Plan de actuation 
ante catastrofes 

• Otros planes de 
contingencia: control 
de plagas, 
desinfectacion, etc 









Analisis del 
estado de 
conservacion 
de los fondos 
documentales 

• Estado conservacion 
de los documentos: 

o Limpieza 
o Encarpetado y 
encajado 
o Estanteado 

• Documentos 
deteriorados, 
porcentajes 

• Restau radon o 
recuperation de 
documentos 
deteriorados 

• Registro de ingreso 
de fondos 

• Registro topografico 
de unidades de 
conservacion 

• Registro de 
prestamos y salidas 
temporales 

• Recuentos de 
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fondos 

• Estado de 
aislamiento de 
depositos 

• Instrumentos de 
control de acceso a 
los depositos 









Analisis de la 
identificacion y 
organizacion 
de los fondos 

• Cuadro de 
clasificacion de 
fondos del AHPN 

• Manuales de 
organizacion de 
fondos documentales 

• Instructivos y 
lineamientos 

• Manual de 
procedimientos 
tecnicos 

• Niveles de 
organizacion por 
fondos documentales 

• Cuadros de 
clasificacion por 
fondos 

• Repertories de 
series documentales 

• Criterios de 
ordenacion de series 









Analisis de la 
descripcion de 
los fondos 
documentales 

• Plan general de 
descripcion de fondos 

• Planes parciales 
•Guia del AHPN 

• Descripcion 
multinivel. Normas de 
descripcion aplicadas 
o Fondos sin describir 
o Fondos descritos, 
niveles de descripcion 
aplicados a los fondos 
descritos 

o Inventarios de 
fondos 

o Bases de datos 
descriptivas 









Analisis de los 

recursos 

informaticos 

• Equipos disponibles. 
Servidores, CPUs, 
Impresoras, 
Escaneres..., 
sistemas auxiliares de 
almacenaje. 

• Software instalado. 
Licencias 

• Bases de datos 









Analisis de la 
digitalizacion 
de fondos 
documentales 

• Planes de 
digitalizacion 
aprobados 

• Estandares de 
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digitalization 

aplicados 

• Informes de 
resultados 

• Porcentajes de 
documentos 
digitalizados 

• Definition de 
prioridades 









FASE III 

Elaboration 

de 

propuestas 
de actuation 

Propuesta de 
anclaje 
institutional y 
estructura del 
AHPN dentro 
del AGCA. 
Definition de 
necesidades 
esenciales 

• Infraestructura 

• Medios humanos 

• Medios materiales 









Relation de 

trabajos 

archivfsticos 

pendientes; 

definition de 

prioridades 

• Plan de trabajo 
archivistico 
o Plan de 
organization 
o Plan de description 
o Plan de 
digitalization 
o Plan de difusion 









Cronograma y 
presupuestos 
para la 
ejecucion de 
los trabajos 
pendientes 

• Calendario 

• Costos por 
programas 









FASE IV 

Presentation 

de 

propuestas a 
PNUDy 
Ministerio de 
Cultura 











FASEV 

Debate de 
propuestas 
con PDH, 
MPy 
UNESCO 











FASE VI 

Presentation 

de 

propuestas a 
la sociedad 
civil 











FASE VII 

Entrega del 
informe final 
de 

consultoria 
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1.2. Metodologia 

Se ha consultado la bibliograffa basica existente sobre el tema y se han 
analizado las propuestas realizadas en consultorias anteriores, como las de 
Maria Patricia Gonzalez Chavez: “De la experiencia al futuro: escenarios de 
sostenibilidad del Archivo Historico de la Policia Nacional en Guatemala” (24 de 
marzo de 2014); y de Jorge Estuardo de Leon Hernandez: “Analisis 
organizacional para una propuesta de reforma estructural en funcion de la 
sostenibilidad del Archivo Historico de la Policia Nacional” (septiembre de 
2015). 

Tambien se ha realizado un trabajo de campo consistente en la revision de las 
condiciones de conservation de los documentos en su lugar de ubicacion, de 
analisis de los procesos de tratamiento archivistico y de los instrumentos que 
se han elaborado o se estan elaborando de descripcion y control. 

Se han mantenido multiples reuniones con los responsables de las diversas 
areas del AHPN y se ha realizado una prueba piloto sobre posible nueva 
metodologia para la organizacion y descripcion de documentos pendientes de 
tratamiento archivistico, realizada con los trabajadores actualmente implicados 
en las tareas de organizacion y descripcion del AHPN. 

Tambien, para analizar con asesoramiento experto los temas relacionados con 
los recursos informaticos, se han mantenido contactos con el experto en 
sistemas de PNUD Cesar Quan, con quien ademas se han visitado las 
instalaciones del AHPN, para compartir information con el responsable de 
Informatica del AHPN. Igualmente, se han mantenido contactos con el experto 
en derecho administrative Hugo Calderon Morales, de la USAC, para analizar 
todas las posibilidades de ubicacion institucional del AHPN. 
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Se han mantenido entrevistas con responsables del Ministerio de Cultura y 
Deportes, en toda la linea jerarquica, desde el Ministro hasta la directora del 
Archivo General de Centro America; tambien con los responsables de los dos 
organismos publicos que son usuarios principales de los documentos del 
AHPN: el Ministerio Publico (Fiscalia de caos del Conflicto Armado) y 
Procurador de los Derechos Humanos (con el mismo procurador y el Jefe de 
Investigaciones Especiales) 

Se han mantenido entrevistas con casi todos los organismos de la cooperacion 
internacional que aportan o han aportado fondos a los diversos proyectos de 
apoyo al AHPN 

Se han mantenido entrevistas con UNESCO Guatemala (con el director 
representante, con la especialista de programa sector Cultura y con la 
presidenta del Comite de Memoria del Mundo, Guatemala) 

Se han mantenido entrevistas puntuales con archiveros profesionales que han 
participado en proyectos de apoyo al AHPN que ahora desempenan sus 
cometidos profesionales en otras entidades y con archiveros que trabajan con 
exito en otros organismos publicos. Se han realizado entrevistas con personas 
de relevancia en la historia de la recuperacion del Archivo como el Dr. 
Edeliberto Cifuentes. Igualmente se han mantenido contactos telefonicos con 
expertos miembros de comunidad archivistica internacional: Kate Doyle 
(Nacional Security Archives y miembro del Consejo Consultivo Internacional del 
AHPN), Trudy Peterson (Grupo de Archivos y Derechos Humanos del Consejo 
Internacional de Archivos, ICA-HRWG), Fina Sola (Consejo Consultivo 
Internacional del AHPN), y Nuria Carreras y Ramon Alberch (AsF, Espana e 
internacional, respectivamente) 

Se han mantenido, en fin, entrevistas con representantes de las organizaciones 
de la sociedad civil que han acompanado el proyecto de Recuperacion del 
AHPN desde 2005. 
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Con todos ellos se ha compartido un documento de avances de la consultorla, 
con el planteamiento de los ejes esenciales de la misma y la hoja de ruta para 
un Plan Estrategico para la Institucionalizacion del AHPN. 

El dia 7 de febrero se hizo una presentacion de los avances de la consultorla, 
previa distribution del documento, ante la mesa de cooperantes 

A partir del trabajo de campo, las referencias bibliograficas, los documentos 
aportados desde el archivo administrative del PNUD y desde el Archivo Central 
de AHPN y las entrevistas realizadas se he elaborado un diagnostico de la 
situation. A partir del diagnostico se han configurado unas lineas de trabajo 
que posibilitaran una hoja de ruta consensuada entre los organismos de la 
sociedad civil, los organismos publicos responsables y usuarios del archivo y el 
propio PNUD y las agencias de cooperation internacional hacia la plena 
integracion del AHPN en las estructuras del Estado Guatemalteco. Para esa 
hoja de ruta se ha preparado el Plan Estrategico para la Institucionalizacion del 
AHPN que se incluye en este informe. En el se han indicado toda una serie de 
ejes de actuation con unos objetivos y actuaciones priorizadas para favorecer 
que esa integracion sea lo mas rapida y eficaz que sea posible. 

1.3. Entrevistas 

La lista completa de entrevistas realizads por el consultor es la siguiente: 

Ministerio de Cultura: 

- Elder Suchite Vargas (Ministro de Cultura), 6-2-2019 

- Gladys Elizabeth Palala Galvez (Viceministra de Cultura y Patrimonio), 6-2- 
2019 

- Cesar Micheo (Asesor Ministro de Cultura), 6-2-2019 

- Omar Moran Gonzalez (Director General de Patrimonio y director del proyecto 
PNUD-Ministerio de Cultura), 18-2-2019 
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- Max Araujo, director de Patrimonio Documental y Bibliografico, 30-1-2019 

- Ana Carla Ericastilla (Directota del AGCA), 4-2-2019 

- Use de Leon, (enlace del Ministerio de Cultura en el AHPN), 28-1-2019 

Orqanismos publicos usuarios del AHPN: 

- Ericde Leon (MP, Fiscalia de casos del Conflicto Armado), 21-1-2019 

- Augusto Jordan Rodas Andrade (Procurador de los Derechos humanos), 24- 
1-2019 

- Alejandro Reyes (Jede de Investigaciones Espaciales del PDH), 24-1-2019 

Orqanismos del Sistema de Naiones Unidas: 

- Ana Maria Diaz (Directora de Pais, PNUD), 13-2-2019 
. Maria Salome Garcia (PAJUST-PNUD), 11-1-2019 

- Julio Carranza (Director UNESCO Guatemala), 5-2-2019 

- Maria Fernanda Castellanos (Programa Sector Cultura, UNESCO 
Guatemala), 5-2-2019 

- Lizbeth Barrientos Hernandez (Presidente del Comite de Memoria del Mundo, 
Guatemala), 14-1-2019 

- Liliana Valina (OACDH), 12-2-2019 

Orqanismos de Cooperacion Internacional 

- Carlos Amezquita (CICR), 31-1-2019 

- Roberta de Beltranena (Embajada de Suiza), 31-1-019 

- Fanny Bengs (Embajada de Suecia), 1-2-2019 

- Eduardo Gonzalez (AECID-Espana), 4-2-2019 

- Michael Grewe (Jefe de Cooperacion, Embajada de Alemania), 7-2-2019 

Asesores PNUD 

- Cesar Quan (experto en sistemas informaticos del PNUD), 5-2-2019 

- Hugo Calderon Morales (experto en Derecho Administrative guatemalteco, 
USAC), 
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Trabajadores del AHPN: 

- Thelma Muralles, 28-1-2019 

- Juan Francisco Toledo Santos (area de Custodia), 25-1-2019 

- Erla Santacruz (Recursos Humanos del AHPN), 29-1-2019 

- Ludwig Heiko Klee del Valle, (responsable de equipo de tratamiento 
archivistico 1) 30-1-2019 

- Leonarda Cecilia Morales Florian, (responsable de equipo de tratamiento 
archivlstico 2), 31-1-2019 

- Thelma Cordon (Archivo Central del AHPN), 1-2-2019 

- Velia Muralles (Area de investigacion del AHPN), 4-2-2019 

- Angel Octavio Lone (Responsable de informatica AHPN), 5-2-2019 

- Sandra Guerra (area economica del AHPN, enlace de PNUD), 5-2-2019 

Archiveros: 

Archiveros que participaron en diversos proyectos del AHPN: 

- Ingrid Molina, 17-1-2019 

- Lizbeth Barrientos, 17-1-2019 

- Adolfo Chicol, 1-2-2019 (entrevista telefonica) 

Archiveros de otras instituciones del Estado: 

- Juan de Dios Morales Samayoa y Maria Eugenia Marcos Aldana (SAT), 18-1- 
2019 

- Mariana de Jesus Cabrera Morales (SEGEPLAN), 18-1-2019 

Representantes de orqanizaciones no qubernamentales y otras entidades de la 

sociedad civil: 

- Nancy Valdez (FAFG), 22-1-2019 

- Marina Villagran y Rafael Herrarte (CENDES), 22-1-2019 

- Julio Solorzano (Memorial para la Concordia), 22-1-2019 

- Enio Dia y Jose Alberto Flores (FAMDEGUA), 23-1 -2019 

- Luis Raul Salvado Carloza (FLACSO), 24-1-2019 

- Enrique Recinos y Lisette Vazquez (Fundacion M. Mack), 24-1-2019 

- Nery Rodenas (ODHA), 25-1-2019 
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- Mario Polanco (GAM), 25-1-2019 


Protaqonistas: 

- Edeliberto Cifuentes (ex trabajador de la PDH, “descubridor” del AHPN), 12-2- 
2019 
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2.- Diaqnostico de la situacion 

3.1. La situacion institucional del Archivo Historico de la Policia 
Nacional, analizada desde la perspectiva de su evolucion historica 

El Archivo Historico de la Policia Nacional de Guatemala: el rescate de un 

conjunto de extraordinario valor patrimonial y cultural 

El descubrimiento y posterior proceso de recuperacion del Archivo 
Historico de la Policia Nacional de Guatemala supone una de las 
experiencias exitosas de mayor alcance en America Latina en el uso de 
los archivos como instrumentos de apoyo a la defensa de los derechos 
humanos y a la construccion de los procesos de memoria historica. La 
situacion en la que hoy se encuentran los documentos producidos por la Policia 
Nacional entre 1881 y 1997 solo se puede entender si se analizan en detalle 
los procesos tecnicos desarrollados entre 2005 y 2018 por un amplio equipo de 
trabajadores. En un primer momento fueron simples voluntaries movilizados por 
su compromiso social por rescatar ese acervo y, poco despues, contratados en 
diversos proyectos gestionados por el Programa de Naciones Unidas para el 
Desarrollo (PNUD), amparados por la Institucion del Procurador de los 
Derechos Humanos y, mas tarde, por el Ministerio de Cultura y Deportes en el 
seno del Archivo General de Centro America. 

La ayuda de las aqencias de cooperacion internacional. 

Ese trabajo no hubiera sido posible, sin embargo, sin el generoso apoyo 
de la ayuda internacional, con el cual fueron capaces de convertir una 
multitud de papeles abandonados, en un archivo organizado y administrado 
con criterios profesionales, asi como de poner ese conjunto documental al 
servicio de los organismos publicos guatemaltecos responsables de la 
investigacion y sancion de los crimenes contra los derechos humanos 
cometidos en el pasado violento del pais, durante el Enfrentamiento Interno 
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Armado. Las aportaciones de las agendas de cooperacion internacional de 
Suecia, Paises Bajos, Suiza, Alemania, Cataluna, Pais Vasco, Espana, Cruz 
Roja Internacional, Archiveros sin Fronteras..., tanto en recursos financieros 
como en asesoramiento y apoyos en especies, han constituido el pilar esencial 
que ha soportado y mantenido al AHPN. Las cantidades aportadas han variado 
de unos proyectos a otros pero, logicamente, presentan una clara linea 
descendente desde 2008 hasta 2018. 

La ayuda internacional se ha concretado en la plasmacion de cuatro proyectos 
gestionados por PNUD entre 2005 y 2018, el primero de ellos suscrito con el 
Procurador de los Derechos Humanos “Apoyo a la Recuperacion del Archivo 
Historico de la Policia Nacional” (2005-2008), financiado por Gobierno de 
Suecia y Agencia Catalana de Cooperacion, por valor de 2.278.865,48 dolares 
USA, ampliado hasta marzo de 2009; los siguientes con el Ministerio de 
Cultura, ya titular de los documentos, con los proyectos: 1) “Archivo Historico 
de la Policia Nacional” (julio a diciembre de 2009), con un presupuesto de 
1.084.214 dolares USA, financiado por Suecia, Paises Bajos, Cataluna y Pais 
Vasco; 2) “Archivo Historico de la Policia Nacional” (2010-2014),con 
presupuesto de 4.250.000 dolares USA, financiados por Paises Bajos, Suecia, 
Cataluna y Pais Vasco, y 3) “Institucionalizacion del Archivo Historico de la 
Policia Nacional” (2016-2018), con un presupuesto de 4.156.848,82 dolares 
USA, financiado por Suecia. Algunos de ellos han tenido ampliaciones o 
modificaciones. En el ano 2015 el proyecto se mantuvo gracias a la 
cooperacion internacional pero canalizada al margen del Ministerio de Cultura, 
principalmente gracias a la participacion de la Fundacion de Antropologia 
Forense de Guatemala. 

Reconocimiento del trabajo realizado 

El esfuerzo realizado por el conjunto de los 360 trabajadores que a lo 
largo de estos trece anos han participado en el Archivo Historico de la 
Policia Nacional (en adelante AHPN), y muy especialmente el equipo que 
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los ha dirigido, merece, el reconocimiento del conjunto la sociedad 
guatemalteca, como ya lo tiene de los organismos publicos con los que ha 
colaborado el archivo (principalmente Ministerio Publico y Procurador de los 
Derechos Humanos), de las organizaciones de la sociedad civil guatemalteca, 
que han sido beneficiarias del AHPN como usuarios, y de la comunidad 
archivistica internacional. Reconocimiento merecido no solo por haber salvado 
un patrimonio de un incalculable valor testimonial, nada menos que la memoria 
del actuar de la principal fuerza de orden publico del pais, desde su nacimiento 
hasta su desaparicion y sustitucion por la Policia Nacional Civil, sino tambien 
por haber colaborado al fortalecimiento de la justicia y a la defensa de los 
derechos humanos en Guatemala. 

Los pasos hacia la integration del AHPN en las instituciones publicas 

quatemaltecas 

El AHPN, como bien patrimonial de interes cultural para el pais deberia 
ser protegido por las instituciones publicas, las cuales deberian asegurar 
su custodia y su uso. Porque, ademas del valor cultural del conjunto 
documental, el papel social que en las transiciones politicas tienen los 
documentos oficiales de organismos como la policia o el ejercito, Neva a las 
sociedades post-conflicto o post dictatoriales a situar su gestion en un ambito 
institucional que permita: 

1) al Estado ejercer su deber de recordar, para evitar la repetition de aquellas 
situaciones superadas; 

2) a la administration de justicia contar con los testimonios documentales 
imprescindibles para la depuration penal de responsabilidades y para evitar la 
impunidad de los culpables de violaciones de derechos humanos; 

3) a las victimas conocer los hechos acaecidos sobre ellas o sus familiares y 
amigos, y reclamar la reparation, indemnizacion, restitution o rehabilitation 
pertinentes; 

4) a la sociedad guatemalteca, en su conjunto, saber que ocurrio en el pais en 
periodo del conflicto. 
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El reto de ubicar institucionalmente el archivo descubierto en 2005, sin 
embargo, no ha sido aun convenientemente resuelto. 

La actuacion del Procurador de los Derechos Humanos sobre este conjunto 
documental desde el mismo momento en que, casualmente, empleados de la 
PDH encontraran el archivo, merece tambien un tributo de agradecimiento y el 
reconocimiento publico. Su decisiva y exitosa intervencion ante la justicia, 
solicitando la clausura de los locales en que se encontraban los 
documentos para realizar con ellos investigaciones en materia de 
derechos humanos aseguro la pervivencia del archivo, al evitar su 
destruccion y, ademas, supuso el comienzo de todo un trabajo de 
organizacion, descripcion y reproduccion, continuado a partir de 2009 bajo 
la dependencia del Archivo General de Centro America, que ha hecho posible 
tanto una investigacion amplia sobre las violaciones de derechos humanos 
documentadas en este archivo como conseguir un tratamiento digno para los 
documentos, hoy limpios, clasificados y descritos en su mayoria y, en muy 
numerosos casos, reproducidos digitalmente. 

La primera fase: el rescate 

Comenzaba, con la localizacion de este conjunto documental, la primera fase 
de un Proyecto de Recuperacion del Archivo Historico de la Policia 
Nacional de Guatemala que podriamos denominar fase de rescate. Rescate, 
en efecto, de la desidia, el deterioro y el abandono al que habia quedado 
relegada la documentacion de la desaparecida Policia Nacional. El archivo se 
ubicaba en un edificio de la nueva Policia Nacional Civil, institucion que habia 
heredado la guarda y custodia del recinto, pero la nueva PNC habia hecho 
caso omiso a cualquier medida de conservacion de los documentos de su 
predecesora y, mucho menos, se habia planteado realizar investigacion alguna 
sobre pruebas que en ellos pudieran existir para aportar a los juicios abiertos 
por violaciones de derechos humanos, o que sirvieran como testimonies para 
facilitar el resarcimiento de las victimas de esas violaciones. 
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No obstante este indiscutible reconocimiento, lo que cuatro anos despues de la 
localizacion del archivo quedaba claro era la necesidad de superar la primera 
etapa del rescate y salvaguarda. Tras ese primer momento, abierto con la 
intervencion judicial solicitada y concedida al PDH de los locales y documentos 
en ellos incluidos, las crecientes demandas de acceso al contenido del archivo 
por parte de victimas y publico en general, llevaban a plantear si el Procurador 
de los Derechos Humanos era la institucion idonea para gestionar el citado 
archivo. La solucion adoptada el 24 de marzo de 2009 por el PDH al crear en 
su seno el Servicio de Referencias para el Estudio de las Violaciones de 
Derechos Humanos (SEREVIDH) trataba de responder a esa demanda social. 
El nuevo servicio ponia a disposicion del publico las reproducciones 
documentales y las referencias recogidas en sus bases de datos a partir del 
trabajo hecho con el Archivo Historico de la Policia Nacional, pero mostraba 
todas las carencias derivadas de la incapacidad de disponer plenamente 
de unos bienes patrimoniales adscritos a otra dependencia del Estado, la 
Policia Nacional Civil, que, actuando como titular, era la llamada a 
disponer efectivamente sobre el acceso y uso de los documentos 
originales. La intervencion judicial permitia la investigacion a la 
institucion del PDH asi como el desarrollo de las labores archivisticas 
iniciadas con el personal del Proyecto de Recuperacion del Archivo 
Historico de la Policia Nacional desde su puesta en marcha en 2006, pero 
no transferia a esta institucion la capacidad de regular el uso de los 
archivos mas alia de las competencias atribuidas constitucionalmente, y 
en su particular ley, al PDH. La vision del archivo exclusivamente como ente 
de investigacion limitaba su funcionalidad y su futuro. Ademas, todo el trabajo 
estaba condicionado por las multiples servidumbres que imponia la estancia en 
un ambito fisico controlado por la Policia Nacional Civil y adscrito al Ministerio 
de Gobernacion. La primera de esas servidumbres era la del uso compartido de 
los documentos con la propia Policia Nacional Civil y, en ultima instancia, la 
autorizacion de esta sobre cualquier movimiento de documentos que fuese 
necesario realizar; desde una reubicacion por razones de seguridad, hasta una 
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salida por prestamo administrative solicitado desde instancias judiciales o 
desde el poder ejecutivo. Por otra parte, la autorizacion judicial para intervenir 
no se podia entender sin limite de tiempo, transcurrido el cual deberia buscarse 
una solucion definitiva para la gestion y administration del archivo en unas 
instalaciones adecuadas a su conservation y uso, y con una asignacion 
economica y de personal estable. Solo asi sera posible su buena gestion al 
margen de los avatares politicos o de la coyuntura concreta de financiacion 
mediante la ayuda internacional. Los profesionales de los archivos y del 
tratamiento de los documentos producidos por las administraciones publicas no 
se encontraban, por otra parte, en el ambito de la Procuraduria de los 
Derechos Humanos. Era necesario que, ademas del asesoramiento archivistico 
que los comites consultivos, nacional e internacional, habian venido aportando, 
asi como del mas puntual ofrecido por la gran experta y reconocida archivera 
estadounidense Trudy H. Peterson, existiera una referencia profesional 
permanente y clara en el marco de los archivos publicos guatemaltecos. 

Sequnda fase: la transferencia “incompleta” del AHPN al AGCA 

Entre las multiples alternativas para iniciar la segunda fase del proceso de 
incorporation del archivo a los organismos publicos, y que podriamos llamar 
fase de institucionalizacidn del Proyecto de Recuperacion del Archivo 
Historico de la Policia Nacional, a partir de las experiencias internacionales 
conocidas de otros procesos de transition y en base a la realidad politico- 
administrativa guatemalteca, se opto por la adscripcion al Ministerio de Cultura 
por medio de la transferencia al Archivo General de Centro America de los 
fondos documentales producidos por la Policia Nacional desde su creation 
hasta su desaparicion y conservados en los edificios de la Policia Nacional 
Civil, como entidad sucesora de la desaparecida PN, en la Zona 6 de la capital. 

Para consolidar el futuro del Proyecto era precisa la integration del archivo en 
el sistema archivistico guatemalteco, muy debil, institucionalmente hablando, 
bien a traves de su transferencia al Archivo General de Centroamerica, el 
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archivo nacional guatemalteco, como habia ocurrido con los archivos de la 
polida o de los servicios de inteligencia en otros paises como Portugal, 
Espana, Brasil..., o bien a traves de la creation de una institution 
independiente vinculada a politicas de memoria o a la justicia transicional, 
como los ya conocidos centros o archivos de la memoria u organismos para la 
administracion de los archivos de la seguridad del estado de los regimenes 
represivos (Alemania, Republica Checa, Polonia, Eslovaquia, Rumania, 
Bulgaria, Paraguay, Argentina...) En todo caso, para que este fondo 
documental pudiera estar a disposition de los ciudadanos debia salir del 
ambito policial, ya que, si bien el proyecto estaba dirigido por la Procuraduria 
de Derechos Humanos, la titularidad de los documentos era del ente que 
heredo las competencia de la Policia Nacional, es decir, la Polida Nacional 
Civil, y esa dependencia planteaba multiples servidumbres e hipotecas de uso 1 . 

La formula juridica elegida para llevar a cabo ese intento de anclaje 
institucional fue la de transferir los documentos, para su custodia y 
administracion, al Archivo General de Centro America. En efecto, la 
legislation de Guatemala, en su decreto numero 17/68, articulo 3.2, describe 
que los fondos documentales existentes del Archivo General de Centro 
America, se enriqueceran con la documentation publica del Estado y de sus 
entidades descentralizadas, autonomas y semiautonomas. Para ello se 
suscribio el oportuno convenio entre el Ministro de Gobernacion y el Ministro de 
Cultura, el 30 de diciembre de 2009, por el que el Ministerio de Gobernacion se 
compromete a “trasladar al Ministerio de Cultura y Deportes la administracion, 
resguardo y conservation del Archivo Historico de la Policia Nacional”, 
igualmente, se compromete a ceder, para uso exclusivo del Archivo Historico 
de la Policia Nacional, por un periodo de diez anos, prorrogable, una parte de 
la finca en la que se encontraban los documentos desde que fueron 
localizados. Por su parte, el Ministerio de Cultura se comprometia, entre otras 


1PETERSON, Trudy H.- The end of the begining: the Completion of Phase 1 of the Proyecto 
de Recuperacion del Archivo Historico de la Policia Nacional, Guatemala: Speech by Trudy 
Huskamp Peterson, 2008 January 18. www.trudypeterson.com 
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cosas, a “efectuar las reparaciones, mejoras, mantenimiento y el resguardo de 
las instalaciones que actualmente ocupa el Archivo Historico de la Policia 
Nacional” y “dar continuidad y aprovechar la capacidad, los conocimientos y la 
experiencia adquirida por el recurso humano con las que ha contado el 
Proyecto de Recuperacion del Archivo Historico de la Policia Nacional”. El 
convenio seria refrendado por acuerdo ministerial del Ministerio de Cultura de 
fecha tambien 30 de diciembre. 

Los compromises del Ministerio de Gobernacion fueron, efectivamente, 
cumplidos y las transferencias se ejecutaron con todas sus formalidades 
a lo largo del ano 2010 y los espacios cedidos fueron comenzados a 
administrar por el personal vinculado al proyecto. En el mes de julio de 
2009, incluso antes de la firma del convenio con el Ministerio de Gobernacion, 
el Ministerio de Cultura, por su parte, habia suscrito con el Programa de 
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) un proyecto, precisamente con el 
objetivo principal de lograr “la certeza juridica correspondiente, mediante el 
traspaso de la titularidad del AHPN del Ministerio de la Gobernacion al 
Ministerio de Cultura y Deportes, tal como establece la legislacion vigente en 
materia de archivos; la creacion legal de la instancia que asegure la 
continuidad y la estabilidad polltica en el largo plazo; la estabilizacion 
archivistica mediante la preservacion, organization, description archivistica y la 
conservation fisica y digital de los documentos; y la garantia del pleno acceso 
a la information que contienen los documentos de dicho acervo”. El proyecto 
se presentaba como un mecanismo para culminar el Proyecto de Recuperacion 
del AHPN, iniciado por la Institucion del PDH, y ofrecer las mejores condiciones 
posibles para iniciar la nueva etapa de institutionalization que se anunciaba: 
“para asegurar la culmination formal del PRAHPN y el cierre ordenado del 
papel de direction que le corresponds a la Institucion del Procurador de los 
Derechos Humanos (IPDH), es necesario cumplir una serie de procedimientos 
y alcanzar las metas concretas establecidas entre los meses de julio y agosto, 
dentro del periodo de transition de julio a diciembre de 2009”. 
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En el convenio y el acuerdo ministerial que plasmaban el traspaso del 
AHPN al Archivo General de Centro America se deben, no obstante, 
interpretar las referencias al archivo como hechas exclusivamente al 
conjunto de documentos producidos por la Policia Nacional y no a una 
entidad responsable de la administracion y gestion de esos documentos. 
Tomando en cuenta la doble acepcion de la palabra archivo, como contenido y 
como continente, en este caso se entenderia el termino “archivo” como 
conjunto de documentos y no como institucion administradora de los mismos. 
Como entidad administradora, como institucion, con sus instalaciones, su 
presupuesto y sus recursos humanos, el AHPN, no fue creado en ningun 
momento, por ningun instrumento juridico valido. El AHPN, como 
institucion, tendria que haber sido creado previamente, por ley, acuerdo 
gubernativo o acuerdo ministerial, para poder ser posteriormente transferido; de 
ahi que la unica realidad que de acuerdo con el ordenamiento podia ser objeto 
del traslado citado era el fondo documental denominado Archivo Historico de la 
Policia Nacional. En el Archivo General de Centro America, por otra parte, 
tampoco se produjo ningun incremento de recursos, humanos o financieros ni 
se acometio reforma estructural alguna que diese cobertura a las necesidades 
que la gestion de los documentos transferidos y de las instalaciones cedidas 
por el Ministerio de Gobernacion implicaban. Por eso, se puede hablar de una 
transferencia incompleta en la que el equipo humano y los recursos 
aportados por la comunidad internacional quedaron en un limbo juridico y 
su pervivencia condicionada a la continuidad del apoyo internacional. 

La debilidad institucional del AHPN como parte del AGCA v la necesidad de 

culminar la integration 

A pesar de los acuerdos firmados con el Ministerio de Gobernacion y del 
proyecto suscrito con PNUD, esa voluntad de hacer una transition en seis 
meses hacia la plena asuncion del proyecto por el Ministerio de Cultura no dio 
los resultados esperados. El Ministerio de Cultura y Deportes no cumplio 
con su compromiso de reparar y mantener las instalaciones y su 


23 





□□ 

mm 


responsabilidad de dar continuidad al recurso humano se limitaria a 
seguir con las tareas archivi'sticas y de investigacion que venian 
desarrollandose desde la primera fase de rescate gracias a dos proyectos 
posteriores con el PNUD (2010-2014 y 2016-2018) financiados con fondos de 
la ayuda internacional. 

A lo largo de esos nueve anos se incrementarian los resultados en los 
procesos archivisticos y de investigacion, se fortaleceria la experiencia y 
capacitacion de los trabajadores implicados en los proyectos asi como la 
extension de conocimientos al resto de instituciones guatemalteca. Se 
desarrollaria, a la par, todo un programa de capacitacion archivistica al exterior, 
y se consolidaria la pericia del personal del AHPN en la busqueda de 
documentos a solicitud del PDH o del MP, ofreciendo su personal, a la vez, 
peritajes tecnicos de alto valor anadido sobre los documentos aportados a los 
tribunales de justicia en todos esos procesos iniciados por las mencionadas 
instituciones. Pero, a pesar de que la plena institucionalizacion del AHPN era el 
objetivo esencial enunciado en los proyectos, esa sigue siendo su gran 
asignatura pendiente. 

La forma elegida, no obstante, para concretar esa plena institucionalidad fue la 
de crear una Unidad Especial de Ejecucion en el seno del Ministerio de 
Cultura, para administrar, de forma autonoma, si bien bajo la coordinacion del 
AGCA, los documentos transferidos en 2010. En multiples ocasiones durante 
los ultimos tres anos se ha solicitado al Ministerio de Cultura y Deportes, por 
los responsables de la coordinacion del proyecto o por la directora del AGCA, 
la creacion de esa Unidad Especial de Ejecucion para la que, en el ano 2017, 
ya se presento un borrador del acuerdo ministerial por el que quedaria 
constituida. El expediente, cuyo tramite no ha sido cerrado, se encuentra en la 
unida de asesoria juridica de la Direccion General de Patrimonio Cultural. 

No se trata, sin embargo, de una solucion de institucionalizacion 
adecuada, por cuanto las unidades especiales de ejecucion se conciben 
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como instrumentos temporales para la realizacion de un cometido 
concreto, una vez superado el cual deben desaparecer; asimismo son 
susceptibles de ser eliminadas en cualquier momento por acuerdo ministerial, 
como recoge el articulo 25 de la Ley del Organismo Ejecutivo (decreto 114-97, 
Publicado en el Diario Oficial el 12 de diciembre de 1997), que establece que 
“Por medio de acuerdo ministerial, los ministros podran crear y suprimir 
Unidades Especiales de Ejecucion, las cuales les estaran adscritas y 
responderan ante su autoridad. En el Acuerdo de creacion se estableceran los 
recursos materiales, humanos y financieros de los cuales dispondran para el 
descargo de sus funciones. Las Unidades Especiales de Ejecucion podran 
llevar a cabo planes, programas o proyectos especi'ficos, adecuandose a las 
necesidades de funcionamiento de la organization ministerial. Seran 
dependencias de caracter temporal, cuya duration se establecera en el 
acuerdo de creacion y se circunscribira al periodo de tiempo que tome la 
ejecucion de los planes, programas o proyectos para los que fueron creadas”. 
La guarda y custodia de los documentos que componen el Archivo 
Historico de la Policia Nacional asi como su accesibilidad y disponibilidad 
en forma de copia o certificados no son una necesidad temporal, sino 
permanente y es, precisamente, esa perdurabilidad la que debe garantizar 
el Estado de forma permanente y sostenible con recursos propios, pero la 
integration institucional no se ha planteado en ningun momento desde esa 
perspectiva. 

Tambien en conversaciones con expertos en derecho administrative 
guatemalteco hemos conocido la posibilidad de crear una unidad 
desconcentrada, que gozaria de plena autonomia y capacidad de gestion de 
fondos propios y seria plenamente estable en el tiempo. Las unidades 
desconcentradas, (no debemos confundirlas con las entidades 
descentralizadas) estan contempladas en el ambito doctrinal del derecho 
administrative, mas que sistemico, y existen el abundancia en la administration 
publica guatemalteca (en las municipalidades, por ejemplo); la unidad 
desconcentrada del Ministerio de Cultura y Deportes para gestionar el AHPN se 
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crearia mediante Acuerdo Gubernativo. Es mayor inconveniente es que esta 
formula desvincularia completamente el AHPN del AGCA y por tanto tambien 
del Sistema de Archivos Publicos del pais. 

La alta valoracion de las actuaciones del AHPN en defensa de los derechos 

humanos v en pro de la justicia transicional que van mas alia de las que 

tradicionalmente desempenan los archivos nacionales 

El AHPN ha desarrollado a lo largo de trece anos, a pesar de su debilidad 
institucional un amplisimo programa de actividades de investigation, difusion y 
capacitacion, a partir de los experiencias desarrolladas en el trabajo de 
recuperation de los documentos de la Policia Nacional. Conferencias, 
publicaciones, visitas, o cursos promocionados por el AHPN han tenido un eco 
extraordinario en los organismos publicos nacionales o internacionales 
dedicados a la busqueda de la justicia. Su trabajo es altamente valorado por los 
responsables de la Fiscal ia sobre delitos cometidos en el marco del 
Enfrentamiento Interno Armado, del MP, como del Departamento de 
Investigaciones Especiales del PDH. Pero el AHPN tambien ha sido un polo de 
atraccion para las organizaciones de victimas de las violaciones de derechos 
humanos y de defensores de los derechos humanos, que valoran igualmente 
de forma muy positiva la contribution realizada por el AHPN en promotion de 
la justicia transicional, la memoria historica y el conocimiento de la verdad, 
como mecanismos de consolidation democratica y de fortalecimiento de las 
estructuras del estado: Organismo Judicial, Procurador de los Derechos 
Humanos, Ministerio Publico... Las organizaciones de la sociedad civil, directas 
beneficiarias de la labor del AHPN, son tambien, en contrapartida, aliados de 
enorme valor para fortalecer el conocimiento de los archivos y el resto de 
instituciones culturales del pais. 

No hay, desgraciadamente, un espacio de representation para todas estas 
organizaciones y entes publicos en el proyecto de apoyo al AHPN. En 2007 se 
crearon por el PDH los consejos consultivos Nacional e Internacional del 
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Proyecto de Recuperation del AHPN. En 2010 ambos consejos serian 
ratificados y sus miembros nuevamente nombrados por el Ministro de Cultura, 
una vez formalizada la transferencia de los documentos desde la Policia 
National Civil (Ministerio de Gobernacion) al AGCA y una vez suscrito el 
convenio de cesion del usufructo de los espacios, igualmente de Gobernacion a 
Cultura y Deportes. En la composition del Consejo Consultivo National si 
tenian presencia personas vinculadas a las organizaciones de la sociedad civil 
que hemos mencionado y del mundo academico; pero no tanto de los 
organismos publicos beneficiarios del AHPN (PDH-MP). El Consejo Consultivo 
International, compuesto por profesionales de la archivlstica, la historia y el 
mundo de los derechos humanos, se reunio por ultima vez en 2011. Y si bien 
sus miembros reciben un boletin de information sobre logros y avances con 
cierta regularidad, en la practica ninguno de los dos Consejos Consultivos 
juega actualmente un papel relevante. Los ultimos proyectos suscritos por el 
Ministerio de Cultura y PNUD no han contado con ningun asesoramiento 
tecnico externo de caracter permanente. 

3.2. La situacion de las infraestructuras 

Las infraestructuras e instalaciones del AHPN constituyen, sin lugar a 
dudas los dos puntos vitales entre los retos que con mas urgencia deben 
afrontarse. En el momento actual presentan un conjunto de deficiencias muy 
elevado y de gran importancia, cuyo impacto sobre la conservation de los 
documentos no se puede minimizar. 

La maxima preocupacion 

La finalization de la cesion de uso del espacio y el edificio que ubica los 
documentos del AHPN por el Ministerio de Gobernacion al Ministerio de Cultura 
y Deportes el proximo 1 de julio de 2019 supone la mas preocupante 
perspectiva para el futuro del archivo. El acuerdo de cesion de esas 
infraestructuras, suscrito en el ano 2009, puede ser prorrogado por un mero 
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cruce de cartas entre ambos ministerios, un mes antes de la caducidad del 
acuerdo. El Ministerio de Cultura ya se ha dirigido formalmente al Ministerio de 
Gobernacion solicitando esa prorroga, pero aim no ha recibido contestation 

El edificio: el punto mas debil del AHPN 

El AHPN se ubica en un edificio sin terminar, carente de cubiertas, y que 
presenta otras multiples debilidades estructurales. Pero desde el punto de 
vista de la conservacion de los documentos, las areas destinadas a 
depositos de documentos son especialmente vulnerables. Carecen de 
aislamiento de las areas de trabajo y no disponen de ningun sistema de 
detection de incendios ni de extincion automatica de los mismos. Ademas, la 
existencia de huecos y vanos en las paredes los hace vulnerables a la entrada 
por ellos de animales u objetos, sobre todo presentan una enorme cantidad de 
filtraciones de agua, dada la falta de cubiertas como tales (hacen la funcion de 
cubiertas los forjados de separation entre plantas, sobre los que estaba 
previsto construir otras plantas que nunca se levantaron). Para minimizar los 
efectos del agua sobre los equipos informaticos, se construyo una 
sobrecubierta inclinada por encima del techo de la sala de escaneres. Pues 
bien, esa solution u otra similar deberia hacerse extensiva hasta cubrir todos 
los espacios destinados a depositos de documentos. 

La deficiente instalacion de las unidades de conservacion y sus consecuencias 

para el trabajo. 

El AHPN cuenta con 5.531 metros lineales de documentos si nos atenemos a 
las medidas exactas de los documentos, sin contar el espacio que ocupan los 
contenedores; pero que metidos en 24.302 cajas normalizadas de 0,32 x 0,39 x 
0,25 ocupan 7.777 metros lineales. De todas esas cajas, solo 11.477 (el 
47,2%) se encuentran en estanterias, quedando 12.720 (el 52,3%) que se 
apilan en columnas que se apoyan sobre en el suelo, si bien separadas de este 
por elementos aislantes, basicamente adoquines de hormigon, aunque hay 
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salas en las que aun las pilas de cajas estan sobre las cajas de refrescos que 
se emplearon inicialmente para ese fin. 

La manipulacion de las cajas apiladas sobre adoquines es extremamente 
penosa, lo que retrasa en muchos minutos cualquier trabajo archivistico que 
implique un movimiento de unidades de conservation. 

3.3. Estado de los procesos tecnicos archivisticos 

La clasificacion y ordenacion: un reto monumental 


Limpiar, organizar, describir y digitalizar los documentos encontrados por los 
empleados del PDH en 2005, a los que se sumarian los envios de documentos 
de la desaparecida Policia Nacional localizados por el PDH en 30 
departamentos distintos, se presentaba como una tarea ciclopea. Si, ademas, 
se combinaba con la necesidad de facilitar pruebas y evidencias al Procurador 
en su tarea de investigar las violaciones de Derechos Humanos, el objetivo se 
hacia aun mas complicado. Calculado inicialmente el volumen de documentos 
a tratar en cerca de 7.000 metros lineales, durante los momentos iniciales de la 
operation rescate, los voluntarios y luego los primeros contratados en el 
proyecto de Recuperation del AHPN asimilaron la metodologia de trabajo que 
la propia Policia Nacional Civil venia utilizando para ordenar los documentos de 
su archivo, y que consistia en agrupar por anos los documentos, 
independientemente de la dependencia en la que hubiesen sido generados o 
de la competencia que hubiera dado lugar a su creation o acumulacion; es 
decir, desatendiendo los principios de procedencia y respeto al orden original, 
las dos principales maximas de la metodologia archivistica. Esa situation se 
prolongaria hasta que, con la asesoria de la doctora Peterson y la contratacion 
de un archivero profesional guatemalteco que dirigiera la Section Tecnica de 
Archivo (luego Coordination Tecnica de Archivos y finalmente Jefatura de 
Archivos), la metodologia se reorientara radicalmente y se comenzara a 
identificar las procedencias y los diversos tipos documentales producidos en 
virtud de las diferentes competencias de los organismos policiales y a clasificar 
y describir los documentos de acuerdo con esa identification. No obstante, a la 
hora de acometer el trabajo este se limito a la fraccion temporal definida 
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como preferente de cara a las investigaciones del PDH, circunscribiendo esta 
a los anos que van de 1975 a 1985, los considerados anos de plomo del 
Enfrentamiento Armado Interno. Ese trabajo ha permitido identificar y 
describir, para el periodo sehalado, 46 fondos, 86 subfondos y 505 series, 
niveles con los que se configura el actual cuadro de clasificacion de 
fondos del AHPN 

Un ritmo de trabajo insostenible: necesidad de un plan de descripcion 

Se puede considerar practicamente finalizada la fase de organizacion y 
descripcion de los documentos correspondientes al sehalado periodo 
temporal preferente, unos 2.100 metros lineales (11.477 cajas 
normalizadas). En completar ese trabajo se han tardado 13 anos. Quedan por 
tratar archivisticamente 12.720 cajas normalizadas, que se ubican en los 
llamados depositos provisionales de las que unicamente esta identificado 
el fondo al que pertenecen los documentos y sus fechas extremas. 
Podriamos pensar, por tanto, que, en organizar y describir una cantidad un 
poco superior, hasta alcanzar el 100% de los fondos documentales, se tardaria 
algo mas de trece anos. Sin embargo, si la proyeccion la hacemos a partir del 
ritmo que actualmente tienen los ocho trabajadores dedicados a este menester 
(6;6 cajas al mes por trabajador) nos Nevada a pensar que para hacer las 
12.720 cajas pendientes de descripcion requeririamos, con la metodologia 
de trabajo actual, 20 anos. 

El trabajo que actualmente se hace es perfectamente ortodoxo desde el 
punto de vista archivistico. Se identifican con precision a que fondo, 
subfondo y serie corresponden los documentos y se organizan de acuerdo con 
esa clasificacion; a continuacion se ordenan y se limpian exhaustivamente, 
documento por documento, de forma que quedan listos para su facil 
digitalizacion. Pero, para completar la ordenacion de una serie y ubicarla en su 
lugar en el deposito definitivo (ordenado), se deben abrir todas las cajas del 
fondo que se esta tratando y que no fueron seleccionadas para clasificacion en 
su dia, por no pertenecer al periodo temporal preferente, para extraer de ellas 
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los documentos. A continuacion se ordena la serie una vez separados todos los 
documentos que la componen, luego se van limpiando los documentos y 
metiendo en cajas de nuevo y adjudicandoles ya codigos de referenda 
definitivos. La misma operation se repite con todas las series, con la dificultad 
enorme de mover cajas que estan apiladas y no en estantes, lo que obliga a un 
gran esfuerzo fisico. 

Inventarios parciales e instrumentos de control insuficientes 

Hay un inventario por cada fondo documental, pero no hay ningun instrumento 
que los integre. No existen instrumentos de descripcion impresos que puedan 
ofrecer una alternativa para que el usuario acceda a la information en caso de 
fallo en los equipos informaticos. Tambien ofreceria esa impresion la 
posibilidad de consultar los contenidos sin necesidad de la intermediation de 
un ordenador. No hay tampoco una relation completa de todos los 
instrumentos de descripcion elaborados historicamente a lo largo de estos 13 
anos. 

Las actas de entrega originales (de los departamentos al archivo de la Policia 
Nacional Civil, en 2005, y de la Policia Nacional al AGCA) se encuentran, 
respectivamente, en el Archivo de la PNC y en el AGCA, el AHPN cuenta solo 
con copias, pero estas copias no se tratan como instrumentos de control o 
descripcion, no se ha creado un registro general de transferencias. 

El inventario topografico es criptico y absolutamente insuficiente. 

No hay libro de registro de entradas o ingresos. Si existen formularios de 
salida temporal. Para garantizar en todo caso la trazabilidad de los 
documentos que son solicitados y consultados por organismos externos 
mediante prestamo de los originales, deberian registrarse en formato de 
libro, o, si estan incluidos en una base de datos o una tabla de cualquier 


31 




BD 

BUS! 

formato electronico, imprimirse en informes por afios, y encuadernarse 
diligenciando y autentificando los libros resultantes 

No hay Repertorio de series documentales, que permita localizar de manera 
facil todos los documentos correspondientes a una misma serie. Este 
instrumento de control es imprescindible si se cambia la metodologia empleada 
en los trabajos de organizacion y descripcion en la linea propuesta en esta 
consultoria 

Carencia de una direccion tecnica cualificada para los procesos archivlsticos y 

de aislamiento de esta area de las areas de investigation v acceso 

En el momento actual no hay una direccion de los procesos archivisticos. 

Desde el ano 2017, no hayjefe responsable de esta area de trabajo y, desde 
2015, no hay un archivero profesional al frente de la misma. En el area de 
procesos archivisticos y el AHPN en general es muy importante avanzar 
en la profesionalizacion. El numero de trabajadores comprometidos 
directamente con tareas archivlsticas es proporcionalmente muy reducido 
(11% en diciembre de 2018). Los dos equipos de archiveros que trabajan en 
la organizacion y descripcion de fondos (cinco y tres trabajadores 
respectivamente) funcionan de forma independiente y sin una direccion 
jerarquica a la cual reportar resultados y sin objetivos o metas concretas. Por 
otra parte, el area de procesos archivisticos esta, actualmente, completamente 
aislada de las actividades de otras areas puramente archivisticas, como son el 
departamento de analisis documental (peritajes) o el de acceso y busquedas. 
Se observa una tendencia a la atomization y especializacion de tareas. 

El area de investigaciones es una de las mas valoradas tanto por los usuarios 
preferentes, como MP y PDH como por las organizaciones sociales. La 

excelencia alcanzada en las peritaciones y en las busquedas 
documentales la convierten en uno de los principales activos del AHPN. 

No es logico, sin embargo, que solo cuente en la actualidad con un trabajador. 
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Digitalization realizada para salvaquardar el AHPN y facilitar el acceso a su 

conocimiento v su uso 

Hasta la fecha, se ha digitalizado un volumen documental cercano a los 1.900 
metro lineales de documentos, lo que corresponde a unos 23.000.000 de 
imagenes. A pesar de la magnitud de lo realizado, manteniendo el ritmo 
actual se tardarfan unos 20 anos en completar la digitalizacion de la 
totalidad del AHPN, en paralelo al trabajo de organization de los documentos 
basado en la metodologia aplicada hasta ahora. Se trabaja a un ritmo de 1000 
imagenes diariamente incorporadas al servidor, por operador. Teniendo en 
cuenta que cada caja contiene una media de 1000 documentos, con un solo 
operador serian precisos algo menos de dos anos para terminar (calculado 
sobre 226 dias de trabajo anuales), con dos operarios, se tardaria un ano. Pero 
terminadas esas 400 cajas, seria preciso definir otras prioridades en la 
digitalizacion que tendria que ser muy selectiva y dejar constancia de ellas en 
el plan de digitalizacion. 

En cualquier caso, en un plan a tres anos es inviable un objetivo de 
digitalizar el 100% de los documentos del AHPN. Habria que mantener, de 
todos modos, dos operadores de escaner para asegurar siempre la presencia 
de al menos uno, para garantizar la reproduction bajo demanda, aquella que 
surge al margen del plan de digitalizacion y que obedece a la necesidad de 
atender peticiones de organismos publicos o particulares. En la nueva 
metodologia propuesta para organizar y describir los documentos carentes de 
description, los elementos llegarian a la unidad de digitalizacion sin la limpieza 
de grapas o clips que pasarian a ser asumidas por los equipos de 
digitalizacion. La prioridad se situaria sobre el trabajo de description, con su 
objetivo 100% del AHPN descrito, de ahi que sea preciso avanzar con mayor 
celeridad en ese proceso. 

Copias de sequridad 
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Gracias a sendos convenios, hay dos copias digitales en refugio seguro, 
una en el Archivo del Ministerio de Asuntos Exteriores de Suiza y otra en 
la Universidad de Texas. Ambas se actualizan regularmente en la medida en 
que se van produciendo avances significativos en la digitalizacion. 

El acceso “on line” a las imagenes digitales a traves del portal de la Universidad 

de Texas 


Especialmente delicada es la cuestion de la copia digital plenamente accesible, 
sin ningun tipo de limitacion, en la web de la Universidad de Texas. Esta base 
de datos esta alimentada por imagenes de documentos reproducidos del AHPN 
que contienen muchisima informacion sobre personas, (agentes de las fuerzas 
de seguridad, victimas de violaciones de derechos humanos...) y datos de 
miles de personas acusadas de delitos, detenidas o simplemente relacionadas 
con la Policia Nacional por las mas variadas razones, pero que no tienen 
ninguna relacion con violaciones de derechos humanos. Esta divulgacion 
masiva de datos personales, sin consentimiento de los afectados, en los casos 
en que no se trate informacion reveladora de la violacion de derechos 
humanos, podria ir en contra del derecho humano a la privacidad (art. 12 de la 
Declaracion Universal de los Derechos Humanos) y contra la propia ley 
guatemalteca de Acceso a la Informacion (arts. 21 y 22) 

Desde el punto de vista meramente tecnico, la base de datos sobre el AHPN 
del portal de la Universidad de Texas adolece de una dificultad elevada para la 
consulta de los documentos, ya que cuenta con un interfaz muy poco amigable 
y una calidad de las imagenes deficiente. Aunque la copia de imagenes se 
actualiza regularmente con nuevos envios, la base de datos solo ofrece hoy dia 
las imagenes que se cargaron con el primer envio de copias (unos 11 millones 
de imagenes, muy lejos de los 23.000.000 de imagenes disponibles); con 
posterioridad no se ha hecho ninguna nueva carga de imagenes. 
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3.4. Situacion de los recursos informaticos 

El AHPN cuenta con una red local alimentada por dos servidores 
(administracion y production), que cuenta con unas 80 unidades centrales de 
proceso de las que estan actualmente conectadas algo menos de la mitad. La 
red cuenta con unas buenas condiciones de uso, acceso a Internet para los 
ordenadores conectados al servidor de administracion, y sistemas de back up 
de respaldo en la propia sede del AHPN. 

Las deficiencias principales se situarian, en cuanto a la arquitectura de 
sistemas, en la inexistencia de un firewall de seguridad adecuado a las 
necesidades de la instalacion. Igualmente, se deberia superar la copia back up 
de seguridad sobre discos duros externos y buscar una replica automatica en 
un servidor externo a la instalacion del AHPN 

En cuanto al software, en la actualidad la unica base de datos global con la que 
cuenta el AHPN es la que sustenta las imagenes digitalizadas con el software 
Total Image, adquirido en 2006. Como instrumento global de descripcion 
esa es la unica base de datos existente en el AHPN y es totalmente 
limitada, porque solo ofrece los nombres de los distintos niveles de 
organization de los fondos (cuadro de clasificacion) y a continuation las 
unidades documentales pertenecientes a los mismos, sin descripcion ninguna, 
a partir de las cuales se accede directamente a los documentos. La ausencia 
de este instrumento de descripcion a disposition de los usuarios hace 
imposible el acceso directo a la information en la sala de consulta. Para llegar 
a encontrar cualquier documento se hace imprescindible la tutela y ayuda del 
servicio de referencias. 

Las copias de imagenes digitales conservadas en la Universidad de Texas si 
se ofrecen con una base de datos, muy limitada, en la que, al menos, estan las 
fichas descriptivas de los fondos, subfondos y series que, en la sede del AHPN 
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no se recogen en ningun instrumento de descripcion global, ni siquiera en una 
guia impresa el archivo. 


Es imprescindible la adquisicion de un software de gestion documental y 
administracion de archivos en el que todas las unidades esten descritas. 
Ahora mismo, el AHPN carece de una base de datos integral, seria muy 
recomendable explorar la posibilidad de implementar el softwre libre 
“Atom” (Access to Memory, desarrollado inicialmente por el Consejo 
Internacional de Archivos y UNESCO). 

La web AHPN 


En cuanto a la difusion de las actividades del AHPN es importante destacar la 
existencia de una pagina web propia del AHP. Describe ampliamente las 
actividades que se desarrollan desde el programa. Es bastante solida, y ha sido 
cuidada, desde su creacion en 2009, si bien en la actualidad adolece de falta 
de actualizacion y de renovacion de contenidos. Contiene un enlace directo a la 
pagina web de la Universidad de Texas en la que se encuentra disponible un 
acceso on line a buena parte de los documentos del AHPN digitalizados hasta 
ahora. No presenta ningun vinculo con el Ministerio de Cultura 

3.5. Recursos humanos 

El proyecto actualmente vigente suscrito entre PNUD Ministerio de Cultura y 
Deportes para la institucionalizacion del AHPN cuenta en estos momentos con 
cincuenta personas contratadas que se distribuyen en diversas areas: 
Administracion (con Seguridad, Limpieza y Mantenimiento) 20 trabajadores; 
Acceso, 5; Investigation, 1; Procesos archivisticos, 10, Custodia 1, Informatica, 
2 y Digitalization, 7. 

Con cargo al proyecto hay otros cuatro trabajadores, desarrollando su 
actividad en el AGCA. 
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La cifra de trabajadores ha oscilado de forma importante, en funcion de los 
aportes de fondos por la comunidad internacional, de unos proyectos a otros; si 
bien desde 2007, ano en que alcanzo el numero mas elevado de personas 
contratadas (207) marca una clara linea descendente. Esa reduccion de 
efectivos ha ralentizado algunos trabajos como los puramente archivisticos y ha 
obligado a reciclar, casi de forma constante al personal contratado. El AHPN ha 
sido una autentica escuela de formacion para muchos trabajadores en el 
campo de la archivistica dado que mucho de quienes pasaron por estos 
proyectos se han integrado en trabajos profesionales para otros organismos. 
Esta realidad, si bien ha venido a fortalecer de forma importante al pais en su 
conjunto, no ha favorecido la permanencia y continuidad deseables en muchos 
casos. Hoy la plantilla cumple a satisfaccion las tareas encomendadas peo 
adolece de de un perfil medio bajo desde el punto de vista academico; son muy 
pocos los trabajadores con titulo universitario aunque compensan, en muchos 
casos su carencia de estudios con un fuerte aprendizaje de las practicas 
profesionales en el desarrollo del trabajo cotidiano. 


Ano 

Consultores 

Enero de 2006 

62 

Noviembre de 2006 

146 

Enero de 2007 

146 

Noviembre de 2007 

207 

Enero de 2008 

169 

Septiembre de 2008 

163 

Enero de 2009 

162 

Noviembre de 2009 

150 

Febrero de 2010 

145 

Diciembre de 2010 

145 

Febrero de 2011 

146 

Diciembre de 2011 

145 

Enero de 2012 

147 

Diciembre de 2012 

133 

Enero de 2013 

104 
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Diciembre de 2013 

132 

Enero de 2014 

130 

Diciembre de 2014 

122 

Enero de 2015 

73 

Diciembre de 2015 

101 

Enero de 2016 

101 

Diciembre 2016 

101 

Enero de 2017 

61 

Abril de 2018 

55 

Julio de 2018 

54 

Diciembre de 2018 

50 


Consultores 



Grafico: Evolucion del numero de trabajadores 

Como ya se ha indicado al analizar la situation de los procesos tecnicos 
archivlsticos, se echa de menos de forma importante la existencia de una 
direction profesional efectiva en el tratamiento archivlstico de los fondos 
documentales. Dada la inexistencia de un coordinador o coordinadora del 
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proyecto, se aprecia en esa ausencia de una cabeza rectora que dirija el 
trabajo cotidiano una de las carencias mas importantes en el conjunto de 
recursos humanos del AHPN. 
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3. Plan estrategico 

3.1.- Bases para un plan estrategico 

La incertidumbre sobre la continuidad de las actividades del AHPN cada vez 
que debe afrontarse la finalizacion de un proyecto financiado por las agendas 
internadonales de cooperation, y surgen de forma recurrente las preguntas 
sobre en que medida se podran continuar los proyectos, hasta cuando, y con 
que cantidad de efectivos... Solo la plena instititucionalizacion del AHPN 
permitira acabar con esa sucesion de incertidumbres. Entendemos por plena 
intitucionalizacion la garantia de que seran sostenibles en el tiempo, con 
fondos publicos aportados por el presupuesto general del Estado, las 
tareas basicas, ineludibles a la responsabilidad de las autoridades 
culturales, de conservar y difundir este conjunto de documentos como 
parte que es del patrimonio documental del pais. Esas tareas basicas 
deben contemplar, al menos, la de preservar ese acervo, con plenas garantias 
de perdurabilidad, inalterabilidad y seguridad, y hacer accesible su consulta y 
disponibles sus documentos para su uso por los organismos publicos que, 
como el Ministerio Publico o el Procurador de los Derechos Humanos, puedan 
requerir alguno de ellos. En ese camino debe tratarse de que no haya 
menoscabo en los logros obtenidos hasta la fecha y de no perder el nivel 
de excelencia alcanzado en terrenos como la investigation cualitativa, la 
pericia en la valoracion de los documentos como evidencias o pruebas 
para su uso en los procesos judiciales, la promocion de los derechos 
humanos, la cooperation con las organizaciones de la sociedad civil, 
principalmente asociaciones de victimas y entidades defensoras de los 
derechos humanos o la promocion de la recuperation de la memoria 
historica guatemalteca. 

Con esas premisas, el plan estrategico, a tres anos, se debe basar en cuatro 
pilares: 
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1. - Finalizacion, con ayuda de la cooperacion internacional de las tareas 
urgentes y prioritarias que demanda la conservacion preventiva del 
archivo asi como del resto de las tareas archivi'sticas esenciales: 

descripcion de la totalidad de unidades de conservacion del AHPN a partir de 
un plan de organizacion y descripcion de fondos; organizacion del servicio de 
referencias orientado a la garantia del acceso al 100% de las unidades de 
conservacion de documentos y digitalizacion del 100% de los documentos 
correspondientes al periodo temporal preferente (1975-1985) 

2. - Dotar de Maxima proteccion al conjunto de fondos documentales que 
conforman el Archivo Historico de la Policia Nacional de Guatemala - 
AHPN- como bien cultural y patrimonial, a nivel nacional mediante su 
declaration como bien cultural de la nation guatemalteca y su inclusion en el 
registro de bienes culturales del pais y, a nivel internacional, mediante su 
incorporation al registro Memoria del Mundo de la UNESCO 

3. - Creacion, en el seno del Archivo General de Centro America de una 
segunda unidad del mismo dedicada a gestionar los fondos 
documentales que integran el conjunto Archivo Historico de la Policia 
Nacional. Esa unidad, de caracter permanente, debera ser dotada de una 
plantilla suficiente para asumir las tareas basicas de guarda y custodia de los 
documentos, servicio de atencion al publico y garantia de acceso a los 
documentos, servicio de procesos archivisticos, servicio de certificaciones y 
autentificacion y servicio de tecnologias de la information y las 
comunicaciones. 

4. - Creacion de una entidad que asuma las tareas de valor anadido que el 
AHPN ha venido desarrollando, ademas de las meramente archivi'sticas. 

Debe ser una entidad representativa de los organismos publicos que, como el 
MP o el PDH son usuarios preferentes del AHPN, ademas de la Universidad de 
San Carlos y organismos tecnicos especializados como UNESCO Guatemala, 
y de las entidades privadas de la sociedad civil que han acompanado al 
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Proyecto de Recuperation del AHPN desde sus comienzos: asociaciones de 
vlctimas, organizaciones defensoras de los derechos humanos, etc. Esa 
organization (consorcio, fundacion o asociacion), con fondos propios y con los 
apoyos externos que pudiera recabar, se encargarfa de dar continuidad a todas 
aquellas tareas que ha venido desarrollando el AHPN pero que no son propias 
de las competencias de un archivo national y que, presumiblemente no serian 
asumidas por la unidad del AGCA encargada de la custodia y disponibilidad de 
los documentos. Para cumplir con su objetivo principal de explotar y 
promocionar los recursos informativos del AHPN deberia suscribir el 
oportuno convenio de colaboracion con el Ministerio de Cultura y 
Deportes 

El desarrollo de estos pilares o ejes de actuation no tendria que ser, 
necesariamente, secuencial sino que deberian tratar de desarrollarse 
simultaneamente, de modo que en un periodo de tres anos los cuatro hubieran 
cumplido sus respectivos objetivos 

3.2.- Objetivos y actuaciones por pilares 

La tendencia progresiva a la baja de las aportaciones de la cooperation 
international para los proyectos de ayuda al AHPN, obliga a priorizar los 
apoyos concretos de cara a cubrir las necesidades mas urgentes del archivo, 
ante el escenario de la entrega definitiva de la responsabilidad sobre el AHPN 
al Archivo General de Centro America. Esas actuaciones deberian ser 
programadas y presupuestadas para ser finalizadas en plazos 
determinados, no mas alia de los tres anos. Seria este el momento 
adecuado para alcanzar un consenso basico entre los donantes de 
fondos economicos sobre el programa de actuaciones a financiar con 
caracter preferente. Tambien seria muy importante el compromiso del 
Ministerio de Cultura y Deportes con este plan, creando en un ano y 
medio la Segunda Unidad del Archivo General de Centro America 
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destinada a gestionar los fondos documentales que conforman el Archivo 
Historico de la Policia Nacional. 


Este plan a tres anos se configura, no obstante, sobre dos posibles 
escenarios de financiacion de las actividades incluidas en los distintos 
objetivos: un primer escenario en el que la financiacion sea, como lo ha sido 
desde que en 2006 se puso en marcha el Plan de Recuperacion del Archivo 
Historico de la Policia Nacional, exclusivamente la aportada por la cooperacion 
internacional, gestionada por el PNUD; y un segundo escenario en el que a 
partir del 1 de julio de 2020 los esfuerzos de financiacion fueran compartidos 
por la cooperacion internacional y el Ministerio de Cultura y Deportes, iniciando 
asi una clara transition hasta la financiacion exclusiva de las actividades del 
AHPN por el presupuesto del Estado, una vez constituida y operativa la 
Segunda Unidad del Archivo General de Centro America. 


3.2.1. Pilar I: Finalization de tareas archivisticas esenciales 

A pesar de los grandes esfuerzos realizados y los espectaculares logros 
obtenidos el proyecto del AHPN adolece de puntos debiles y lagunas 
importantes desde el punto de vista archivistico, que deben enfrentarse y 
solucionarse ante el escenario de su plena integration en el Archivo 
General de Centro America. 

Es muy frecuente que los archivos publicos cuenten con plantillas de 
trabajadores cortas, reducidas a los minimos necesarios para garantizar la 
guarda y custodia de los documentos, el tratamiento profesional adecuado de 
los documentos y el acceso a los mismos. Pero es condition necesaria para 
que esas tareas basicas se puedan dar que la totalidad de los documentos 
esten convenientemente identificados y descritos, para que puedan ser 
accesibles, y que existan las herramientas adecuadas para ponerlos a 
disposition del publico desde un servicio de referencias y atencion al publico. 
Pues bien, como hemos visto en el diagnostico, hoy por hoy ni estan 
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garantizadas unas condiciones minimas para una buena conservacion de los 
documentos dadas las enormes carencias del edificio y las instalaciones, ni 
estos estan completamente identificados y descritos, pues no existen 
instrumentos de description a disposicion del publico y menos aun una base 
de datos con la description integral de los fondos del AHPN. 

Afrontar esa tareas esenciales y terminarlas seria la unica manera en la que 
una Segunda Unidad del Archivo General de Centro America, integrada por 
una plantilla de no mas de 26 trabajadores, como la que se propone en este 
plan, podria asegurar el cumplimiento de los minimos citados mas arriba. 

3.2.1.1. Objetivo 1.- Mejora de las condiciones de conservacion de los 
documentos del AHPN: Mejora de infraestructuras y equipamiento de los 
depositos de documentos 

La infraestructuras en que se ubican los fondos del AHPN requieren, en todo 
plan estrategico que queramos disenar para el futuro del archivo, un 
tratamiento preferente, con un nivel de prioridad maximo. 

Actuaciones de urqencia 


Como elemento previo a cualquier otra consideration, debe contemplarse la 
urgencia de prorrogar la cesion de uso del edificio y los espacios anejos al 
mismo que fueron cedidos al Ministerio de Cultura en el convenio de 30 de de 
diciembre de 2009 suscrito con el Ministerio de Gobernacion por un plazo de 
tiempo que finaliza el proximo 1 de julio de 2019. Para ello bastara el cruce de 
cartas entre ambos ministerios aceptando la prorroga. Tambien es 
imprescindible evitar que a la finalization de los contratos actualmente vigentes 
de los trabajadores que atienden al AHPN se produzcan tiempos de vacio de 
personal, cosa que entranaria un peligro enorme para la seguridad del edificio y 
para la conservacion de los documentos. La prorroga de los actuales 
contratos, al menos en las labores consideradas preferentes, de acuerdo 
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con los recursos disponibles aportados por la cooperacion internacional, 
debe ser objetivo igualmente urgente y preferencial. 

En el caso de que, finalizado el mes de abril de 2019, no se hubiera prorrogado 
la cesion de uso del edificio y sus espacios adyacentes, deberia pensarse en la 
aplicacion de una alternativa extraordinaria, que evitara una perdida del control 
sobre los documentos por parte de las autoridades y funcionarios del Ministerio 
de Cultura y Deportes. Porque el retorno del edificio al Ministerio de 
Gobernacion pondria en claro riesgo la conservacion del AHPN, ya que podria 
suponer un retorno a la misma situacion de abandono en que se encontraba 
este conjunto de documentos en 2005, cuando fue descubierto por empleados 
del PDH. Aunque fuesen documentos de titularidad del Ministerio de Cultura, el 
acceso a ellos no podria realizarse. 

En tal circunstancia, deberia iniciarse la inmediata contratacion del alquiler de 
una bodega o deposito al que pudieran trasladarse las cajas archivadoras con 
los documentos, pues forman parte del patrimonio del Estado, y el mobiliario y 
equipos que han sido adquiridos en estos trece anos gracias a los fondos de la 
cooperacion internacional. El costo aproximado de ese alquiler seria de unos 
60.000 quetzales mensuales (la bodega que alquila la SAT para su archivo de 
10.000 metros lineales de estanteria cuesta 57.000Q, unos 7.125 $ 
mensuales). Esos costos deben preverse por si esta contingencia se produjera. 
Habria que contratar, asi mismo, un servicio especializado de mudanza (unos 
70.000$) para garantizar un correcto y ordenado traslado de los documentos a 
su nuevo emplazamiento. 

Estas tareas urgentes deben ser acometidas entre el 1 de marzo y el 30 de 
junio de 2019 

Otras actuaciones prioritarias 
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Ademas de las intervenciones de urgencia senaladas, se han de acometer las 
siguientes actuaciones en relacion con el edificio que alberga el AHPN: 

- adoptar una solucion arquitectonica que solucione el problema de 
las filtraciones de agua; se deben reparar las cubiertas del edificio 
entre el 1 de julio de 2019 y el 31 de diciembre de 2020 

- aislar los depositos con puertas cortafuego y resto de elementos 
aislantes, entre el 1 de julio de 2020 y el 31 de diciembre e 2021 


- Dotar al edificio con un sistema de deteccion automatica de 
incendios, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021 

- Dotar a la zona de los depositos de documentos con un sistema de 
extincion automatizada de incendios, entre el 1 de enero y el 31 de 

diciembre de 2021 

En cuanto a las instalaciones, a partir del diagnostico aportado sobre las 
condiciones en que se apilan en los depositos provisionales, 
fundamentalmente, las cajas archivadoras (unidades de conservacion) hemos 
de concluir que un reto ineludible debe ser completar la instalacion de 
estanterias hasta que todas las unidades de conservacion queden 
ubicadas en ellas. La instalacion de 3.400 metros lineales de estanteria se 
debera acometer entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2021 


3.2.1.2. Objetivo 2.- Clasificacion y descripcion del 100% de los 
documentos del AHPN: 

Los trabajos archivisticos deberian recuperar la transversalidad en el proyecto 
y ser prioritarios. Dada la atomizacion y aislamiento observados en el trabajo 


46 



□m 

mm 


de las distintas areas del AHPN, seria muy conveniente una mayor 
polivalencia de los trabajadores contratados y una mayor flexibilidad en 
las labores que acometen cotidianamente. Las responsabilidades 
individuales deben mantenerse, pero la labor diaria puede adaptarse a las 
necesidades puntuales de cada dia. 

Debe crearse una direction de procesos archivlsticos, que deberia ser 
ocupada por un archivero profesional con experiencia y conocimientos 
contrastados. Es imprescindible para acometer el plan de description y la 
reorientation metodologica que se proponen en este plan. En el area de 
procesos archivlsticos se integrarian los responsables de investigacion, 
custodia y procesos de acceso. A ellos se sumarian los diez archiveros 
dedicados plenamente a organizacion y descripcion y los tres gestores 
documentales dedicados a realizar busquedas, que compatibilizarian esa 
funcion con tareas de organizacion y descripcion de documentos, de acuerdo 
con la operativa concreta que la persona que dirija el area de procesos 
archivlsticos ponga en marcha. 

El area de investigacion debe reforzarse. Una via para ello seria la de poder 
compartir los recursos humanos de un area mayor en la que se deberia 
integrar. En todo caso, deberia tener, al menos, otro trabajador asignado 

Una nueva orientation para los documentos no correspondientes al periodo 

temporal preferente 

Mediante la clasificacion y descripcion completas de los documentos del AHPN 
sera posible garantizar el acceso a todas las unidades de conservation, con 
una identification apropiada de todos los contenidos de cada una de ellas, 
presentados de acuerdo con su procedencia y orden original. Objetivo: AHPN 
100% accesible. 
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Hay que pasar a un metodologi'a de trabajo que, aunque no sea perfecta, 
permita tener una descripcion de todas las unidades y por tanto abierto el 
acceso a todas ellas, en tres anos. Se trataria de ir abriendo cajas de forma 
secuencial, de acuerdo con su ubicacion en los depositos provisionales, fondo 
por fondo, y, sin mover fisicamente los documentos, tratar de identificar a que 
serie o series de las ya identificadas en el cuadro de clasificacion, 
corresponden los documentos que hay en su interior. Despues, habria que 
separar esos documentos en bloques por series, hacer un legajo con cada 
fraccion, describir de forma individualizada cada fraccion de serie y adjudicar a 
todas esas fracciones sus respectivos codigos de referencia; siempre dentro de 
la misma caja. Es cambio de orientation se ve favorecido por la existencia de 
una situation muy ventajosa, ya que se cuenta actualmente con el 
conocimiento experto que el trabajo de organizacion de los documentos 
comprendidos entre 1975 y 1985 ha proporcionado; el actual cuadro de 
clasificacion es un punto de referencia sin el cual no se podria plantear este 
cambio de estrategia en la organizacion y descripcion de los fondos. 

Experiencia piloto 

Entre los dfas 12 y 15 de febrero se ha desarrollado una experiencia piloto para 
evaluar la posibilidad real de poner en marcha la nueva metodologia propuesta 
y para medir el posible rendimiento de la misma. El experimento se ha podido 
desarrollar gracias a la generosidad de los diez trabajadores que se han 
prestado a realizarlo, coordinados por Velia Muralles, ante la ausencia de un 
responsable del area de tratamiento archivistico. El equipo ha estado 
compuesto por los dos jefes de equipo de organizacion y descripcion 
archivistica junto con ocho operadores de archivo. Previamente a la realization 
de esta experiencia piloto, entre los dias 9 y 11 de febrero se prepare la 
muestra con la que trabajar, para la que se propuso un fondo que no ha 
recibido ningun tratamiento archivistico en ninguna de sus 193 unidades: el 
fondo GT04, correspondiente al Departamento de Chimaltenango. Se 
mantuvieron contactos con los jefes de las areas de Atencion al Publico, 
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Custodia e Informatica con el fin de hacer participes de la nueva metodologia 
propuesta a los trabajadores de esas otras areas asi como para integrar e 
intercambiar los datos obrantes en los instrumentos de trabajo de cada una de 
ellas: Inventario en el area de Custodia; fichas de documentos localizados y 
analizados en procesos de busqueda, en el area de Acceso y base de datos 
Total Image, en el area de Informatica. El viernes 9 de febrero se realizo un 
instructive para todos los miembros del grupo, a cargo de Velia Muralles sobre 
el cuadro de clasificacion tipo de las Jefaturas Departamentales de la Polida 
Nacional. El lunes 11 la coordinadora citada y los dos jefes de equipo de 
organization y description, Ludwig Heiho Klee del Valle y Leonarda Cecilia 
Morales Florian, revisaron y concretaron el cuadro de clasificacion de 
subfondos y series de este fondo documental, para poder iniciar la experiencia 
piloto con las mejores condiciones. La prueba se ha realizado sobre las 50 
primeras unidades del fondo (que se reducirian a 49 tras comprobar que todo el 
contenido de una de las cajas no correspondia al departamento policial de 
Chimaltenango sino al de Totonicapan, que se trataron completamente en los 
dlas mencionados, los tres primeros dias, completos con una media de 14 
cajas tratadas (el viernes antes del mediodfa se terminaron de tratar las 7 cajas 
restantes). La cantidad de 14 cajas diarias por este colectivo de trabajadores 
esta muy proxima a la necesidad de 16 unidades diarias necesarias para 
completar el objetivo de describir el 100% de los fondos. 

De esta experiencia piloto se pueden sacar dos conclusiones concretas: 

1.- La metodologia propuesta es aplicable, si bien la dificultad o facilidad de 
aplicacion dependera de la realidad que se presente en la apertura de cada 
una de las cajas, pues en unos casos los documentos presentan una cierta 
homogeneidad y una clara pertenencia a una serie concreta y en otros 
adolecen de una absoluta heterogeneidad, por lo que es dificil establecer unos 
ritmos extraordinariamente regulares de trabajo y nos hemos de remitir a la 
production media a lo largo de un conjunto de dias. Hay, incluso 400 unidades 
entre las 12.720 que carecen de information por completo, ni tan siquiera se ha 
identificado el fondo o los fondos a los que pertenecen y que probablemente 
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requeriran mas tiempo de trabajo que el resto, pero esas quedarian para ser 
tratadas en ultimo lugar, despues de tratar las unidades adscritas de fondos 
documentales. 

2.- Para poder alcanzar el objetivo de finalizar esta tarea en tres anos es 
preciso mantener, al menos un colectivo de diez archiveros mas el 
responsable tecnico de procesos archivisticos, que se ha de contratar y del 
que ahora carecen, que debe coordinar en el dia a dia el trabajo de todos los 
miembros del equipo y asumir la autoridad de elaborar instructivos, coordinar 
las areas de trabajo relacionadas e integrar a sus trabajadores en la nueva 
metodologia y en la cooperacion y colaboracion para alcanzar el objetivo 
propuesto 

En anexo 1 se aporta el informe detallado sobre el desarrollo de esta 
experiencia, elaborado por Velia Muralles, asi como ejemplos de los 
instrumentos resultantes de la misma: cuadro de clasificacion del fondo 
GTPN04 (Jefatura Departamental de Chimaltenanfo). 

El trabajo de organizacion y descripcion de los documentos sin tratar se 
prolongara del 1 de marzo de 2019 al 31 de diciembre de 2021. 

Entre los meses de enero y marzo de 2019, por el nuevo responsable de los 
procesos archivisticos, se debera confeccionar un instructive sobre la 
aplicacion de esta metodologia de trabajo. 

Se ha de redactar el plan de descripcion, que sera el complemento 
adecuado para el trabajo de organizacion de los documentos. En el se 

debe senalar con precision el orden de prioridades en el trabajo y fijar plazos 
concretos de finalizacion de cada una de las fases, sera elaborado por el nuevo 
responsable de procesos archivisticos y se confeccionara entre el 1 de marzo y 
el 30 de junio de 2019 
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Deberi'an imprimirse los inventarios de los fondos documentales, y se 
deberia hacer tambien el catalogo de instrumentos de descripcion y 
control, detallando todos los inventarios, guias, catalogos, ficheros, bases de 
datos..., existentes en el AHPN, tanto los elaborados a lo largo del proceso de 
recuperacion del archivo, iniciado en 2005, como los elaborados o usados por 
la policia nacional hasta 1997. Este trabajo se acometeria entre el 1 de marzo y 
el 30 de junio de 2019. Las actas de entrega realizadas con motivo de las 
transferencias documentales recibidas formalmente por el AHPN-AGCA se 
deben incluir entre los instrumentos de control. Esta tarea se acometeria entre 
el 1 de marzo y el 30 de junio de 2019. 

Debe hacerse un nuevo inventario topografico vinculado al instrumento 
global (base de datos) de descripcion archivistica, y se debe plantear el 
objetivo de una unica signatura unica, por numero “currens”, para todas las 
unidades de conservacion del archivo, al menos conforme vayan ingresando en 
los depositos de documentos organizados. Esta sera una labor dinamica que 
se llevara a cabo entre el 1 de julio de 2019 y el 31 de diciembre de 2021. 

Igualmente, de forma dinamica a lo largo de los tres anos del plan, se deberan 
actualizar los cuadros de clasificacion de fondos, incorporando los 
subfondos y series que el trabajo de organizacion de los documentos anteriores 
o posteriores al periodo 1975-1985 requieran; se confeccionaran los cuadros 
de clasificacion de aquellos fondos que carezcan de ellos. La nueva 
metodologia de trabajo en los procesos de tratamiento archivistico obliga a la 
creacion de un Repertorio de Series Documentales, que permita localizar y 
ordenar con precision todas las fracciones de serie existentes en las diferentes 
unidades de conservacion; tambien sera objeto de confeccion a lo largo del 
proceso de organizacion y descripcion de fondos en estos tres anos. 

3.2.1.3.- Objetivo 3.- Reproduccion del 100% de los documentos del 
periodo 1975-1985 
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Se debe concretar un plan de digitalizacion con objetivos precisos. El primero 
seria, digitalizar las aproximadamente 400 cajas de documentos 
clasificados, ordenados y descritos, listos para su reproduccion; es decir, 
organizadas de acuerdo con la metodologia usada para tratar las fracciones del 
periodo temporal preferente. 

Para cumplir con el objetivo de digitalizar las 400 cajas organizadas y descritas, 
listas para el escaneado de sus documentos, se contara con un equipo de tres 
operadores de escaner y un jefe de digitalizacion en los primeros 10 meses del 
proyecto, hasta el 31 de diciembre de 2019. A partir de esa fecha quedarian 
dos operadores para atender la digitalizacion de los documentos del periodo 
1975-1985 que fueran apareciendo en las tareas de organizar las cajas 
pendientes de tratamiento archivlstico, siempre que la financiacion del pago a 
los trabajadores fuera en exclusiva a cargo del PNUD (escenario 1 de 
financiacion); en el caso de que se constituyera la Segunda Unidad del AGCA y 
estuviera operativa de forma plena con todos sus efectivos en julio de 2020, 
solo quedaria el tecnico de digitalizacion de esa unidad y se cancelarian el 30 
de junio los contratos de los dos operadores de escaner.. 

3.2.1.4.- Objetivo 4.- Mantenimiento de los convenios para el deposito de 
copias de seguridad, con Suiza y Texas 

Deben mantenerse los compromisos de actualizacion de las copias de 
seguridad existentes en los Archivos del Ministerio de Asuntos Exteriores 
de Suiza y en la Universidad de Texas, mediante el envio regular de las 
reproducciones que vayan incrementando la base de datos de reproducciones 
digitales del AHPN. Deberan renovarse, en su momento, los convenios de 
colaboracion. 

Por lo que respecta a la copia on line ofrecida en la web de la Universidad de 
Texas, se deberia consultar a UNESCO, como organismo internacional 
especializado en el Derecho de Acceso a la Informacion, sobre el alcance 
del convenio suscrito entre el AHPN y la Universidad de Texas y sobre la 
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pertinencia de hacer publicos todos estos documentos, sin 
discriminacion, a traves de Internet. En caso que ese acceso irrestricto y 
universal se considerarse compatible con las leyes guatemaltecas y 
estadounidenses, la consulta a expertos de UNESCO deberia extenderse a 
conocer con que protocolos y en que condiciones de seguridad juridica deberia 
ejercerse esa exposicion de los documentos y el acceso a los mismos. Esta 
consulta debera hacerse, asi como obtener y aplicar el dictamen que de ella 
surja, a lo largo del ano 2019. 

3.2.1.5. - Objetivo 5.- Prevencion de desastres 

A pesar de que la existencia de dos copias de seguridad se podria considerar 
como parte de una estrategia de prevencion de desastres, se debe afrontar una 
aproximacion integral a la prevencion desde multiples aspectos: mecanismos 
de intervencion en caso de desastre, adoption de medidas preventivas, 
preparation de herramientas de recuperation, en caso de danos sobre el 
patrimonio, etc. Esa tarea se concreta en la elaboracion de un plan de 
prevencion de desastres, de acuerdo a los modelos existentes y a las buenas 
practicas en archivos y centros culturales de alto valor cultural. Por otra parte, 
la elaboracion de este plan es consustancial con el proceso de declaration del 
AHPN como bien integrante del Registro de Memoria del Mundo. Se 
acometeria entre el 1 de enero de 2020 y el 30 de junio de 2021 y su 
responsabilidad recaeria sobre el directo de procesos arcivisticos. 

3.2.1.6. - Objetivo 6.- Mejora de equipos informaticos 

Adquisicion de firewall v servidor externo para back up 

Es absolutamente necesario, como medida de seguridad para todo el sistema 
informatico del AHPN, adquirir un cortafuegos de maxima eficacia, adecuado a 
la instalacion existente. Igualmente, como medida extra de seguridad 
informatica, se tendria que habilitar un sistema automatico de back up diario, 
sobre un servidor ubicado fuera de las instalaciones del AHPN. De paso se 
contempla en el presupuesto del plan la renovation de algunos de los equipos 
que han quedado obsoletos. 
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En el cronograma del plan se plantea hacer esta inversion en seguridad 
informatica entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020. 

3.2.1.7.- Objetivo 7.- Fijar las necesidades de personal para el desarrollo 
del plan, definir la estructura funcional del proyecto, determinar las 
funciones de cada puesto de trabajo junto con el perfil profesional 
requerido para su desempeno y contratar el personal necesario para dar 
continuidad al proyecto PNUD-Ministerio de Cultura que finaliza el 28 de 
febrero de 2019 

Este es un objetivo urgente y previo al comienzo de la aplicacion del plan. 

Para asegurar la continuidad de los trabajos en el AHPN, debe garantizarse la 
contratacion del personal que, a partir del 1 de marzo, pueda ser contratado por 
el proyecto siguiendo las prioridades fijadas en las anteriores consideraciones. 
Debera valorarse, muy especialmente, la continuidad de los trabajadores 
imprescindibles por su experiencia y conocimientos contrastados, sobre todo 
en las areas relacionadas con el tratamiento archivistico: organizacion y 
descripcion, custodia, atencion al publico y analisis documental, que deben 
agrupase en una sola, superando el aislacionismo en el trabajo y fomentando la 
flexibilidad de roles de los trabajadores que la integren. Se deben 
homogeneizar los salarios entre todos estos trabajadores, solo el supervisor de 
los procesos archivisticos y los distintos responsables de algunos cometidos 
puntuales como Acceso, Informatica o Analisis documental deben tener un 
salario algo superior a archiveros y gestores documentales. Asi se contempla 
en las matrices de costos propuestas, exception hecha de los trabajadores que 
se integren en la Segunda Unidad del AGCA que, logicamente, deberan regirse 
por la norma de salarios de la Oficina Nacional del Servicio Civil (ONSEC), a 
partir de la cual se han calculado los salarios de estos empleados en el 
escenario 2 de las matrices de costos. 


54 


□ro 

mis 

En el ambito de la mera gestion de los recursos humanos debe cubrirse, con 
urgencia, la contratacion de una persona que pueda asumir el liderazgo y la 
coordinacion de todas las tareas a desarrollar en esta etapa de transicion hasta 
su finalizacion, estara asistido por un administrador/a. Estos dos contratos se 
gestionarian directamente por PNUD, el resto se ajustarian a las categorias 
definidas en el programa de voluntarios de Naciones Unidas, y que, de menor a 
mayor salario, serfan las siguientes: Skill-based A, Skill-based B, Skill-based C, 
Skill-based D, Skill-based E y Skill-based F 

El organigrama funcional y el numero de trabajadores del proyecto, con cargo a 
la financiacion PNUD-Cooperacion Internacional serla el siguiente: 


Direccion del Proyecto 



Enlace del Ministerio 




Coordinador/a 



Administrador/a 

Secretario/a 


1 

1 Operadores de seguridad y limpieza 1 

1 (14) 


Supervisor/a de procesos 
archivisticos 


Responsable de Informatica 




1 

Auxiliar de informatica 

Responsable de analisis 
documental 

Responsable de acceso 



Operadores de escaner (1 diez meses, 
2 dieciocho meses) 



Categorias del programa de voluntarios asignadas: 

Supervisor/a de procesos archivisticos: Skill-based F 

Responsables de Informatica, Analisis documental y acceso: Skill-based E 
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Archiveros/as, gestores/as documentales yjefe de digitalizacion: Skill-based D 
Secretario/a y auxiliar de servicios informaticos: Skill-based C 
Operadores/as de escaner: Skill-based B 
Operadores/as de seguridad y limpieza: Skill-based A 

Si, como esta planteado en el cronograma del plan, la Segunda Unidad del 
Archivo General de Centro America entra en funcionamiento, plenamente 
operativa y con todos sus efectivos, el 1 de julio de 2020, en ese momento se 
producirian los siguientes relevos con amortization de los contratos sostenidos 
por PNUD-Cooperacion Internacional: 


- El puesto de secretario/a pasaria a ser cubierto por el Jefe de seguridad 
y limpieza de la 2 a unidad del AGCA 

- Los operadores de seguridad y limpieza serian amortizados en su 
totalidad y esa labor seria asumida por los operarios de seguridad y 
limpieza de la 2 a unidad del AGCA (se reducirian, por tanto, de 14 a 8) 

- El puesto de trabajo de supervisor/a de procesos archivisticos pasaria a 
ser cubierto por el Jefe del servicio de Tratamiento Archivistico de la 2 a 
unidad del AGCA 

- El puesto de responsable de analisis documental seria cubierto por el 
jefe del servicio de analisis documental de la 2 a unidad del AGCA 

- El puesto de responsable de acceso y atencion al publico seria cubierto 
por el jede del servicio de referencias de la 2 a unidad de AGCA 

- 7 de los diez puestos de archiveros serian cubiertos por: el archivero 
responsable y el tecnico archivero de la seccion de conservation de la 
2 a unidad del AGCA; el archivero responsable y los dos tecnicos 
archiveros de la seccion de clasificacion y description de la 2 a unidad 
del AGCA y los dos tecnicos archiveros del servicio de referencias de la 
2 a unidad del AGCA. Los tres archiveros restantes hasta completar los 
diez necesarios para alcanzar en tres anos el objetivo de describir el 
100% de los documentos deberian seguir siendo aportados por PNUD- 
Cooperacion Internacional. 
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Las funciones y perfil profesional de cada una de estas responsabilidades 
serian las siguientes: 

1. - Coordinador: 

Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del director del proyecto (Director General de 
Patrimonio del Ministerio de Cultura y Deportes) y administrativamente del 
responsable del programa PAJUST en el PNUD 

Funciones: 

- Elaborar el Plan Operativo anual 

- Definir los indicadores necesarios para evaluar el cumplimiento de los 
objetivos 

- Elaborar las normas e instructivos para la evaluation de desempenos 

- Elaborar informes de rendimiento y memorias de actuation 

- Elaborar el plan de recursos humanos 

- Coordinar a los responsables y supervisor, as! como supervisar el trabajo 
de todas las dependencias 

- Reportar mensualmente al director del proyecto los avances en la 
consecution de los objetivos, mediante la confection de los indicadores 
pertinentes 

Perfil: 

Titulo de licenciado, maestria o doctor. Experiencia minima de cinco anos 
demostrada en la gestion de proyectos archivisticos 

2. - Administrador/a 
Jerarquia: 

Dependera directamente del coordinador. 

Funciones: 

- Elaborar el plan de gestion contable 

- Gestionar los recursos humanos: nominas, ausencias por enfermedad, 
vacaciones, licencias, etc. 

- realizar la prevision de insumos necesarios para el trabajo 
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- Contactar con proveedores 

- Reportar semanalmente al coordinador y mensualmente a los responsables 
de control economico en PNUD 

Perfil: 

Titulo superior universitario o, el menos, Pensum cerrado en una licenciatura 

3. - Supervisor/a de procesos archivisticos: 

Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del Coordinador del proyecto. De el o ella 
dependeran los responsable de acceso y analisis documental as! como 
archiveros, gestores documentales y operadores de escaner 

Funciones: 

- Elaborar el plan de descripcion 

- Elaborar el plan de prevention de desastres 

- Elaborar los instructivos y manuales de trabajo 

- Coordinar la labor diaria del conjunto de archiveros y gestores documentales, 
con el apoyo de los responsables de acceso y analisis documental 

- Sancionar las modificaciones en los cuadros de clasificacion, aprobando la 
creation o cambios en subfondos y series 

- Elaborar los cuadros de clasificacion de los fondos carentes de ellos 

- Coordinar, con el responsable de informatica y bajo la supervision del 
Coordinador del proyecto, el uso de las bases de datos y aplicaciones de 
gestion documental o de descripcion y administration de archivos 

- Reportar semanalmente al coordinador del proyecto los avances en la 
consecution de los objetivos, mediante la confection de los indicadores 
pertinentes 

Perfil: 

Titulado superior universitario, preferentemente tecnico en archivos por la 
USAC o con licenciatura o maestria en archivlstica o ciencias de la 
documentacion/informacion de otras universidades nacionales o extranjeras 

4. - Responsable de analisis documental 
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Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del supervisor de procesos archivisticos 

Funciones: 

- Gestionar las peticiones de busqueda y analisis 

- Elaborar los informes pertinentes en cada proceso de busqueda y analisis 

- Atender las peticiones de informacion del MP y el PDH 

- Coordinar las tareas de investigacion con las labores de organizacion y 
descripcion archivistica, apoyando al supervisor de procesos archivisticos 

- Preparar certificaciones de copias diligenciadas para su firma por la 
directora del AGCA 

- Reportar semanalmente al supervisor 

Perfil: 

Titulado superior universitario o, en su defecto, estudios avanzados en 
archivistica, ciencias de la documentacion u otras especialidades de las 
ciencias sociales. Preferible con experiencia demostrables en estudios 
diplomatics o documentoscopia, identificacion y valoracion documental 

5.- Responsable de acceso y atencion al publico 
Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del supervisor de procesos archivisticos 

Funciones: 

- Gestionar las peticiones de informacion de particulares 

- Controlar todos los instrumentos de referenda al servicio de los usuarios 

- Atender y asesorar a los ciudadanos que lo requieran en sus busquedas de 
datos o informacion 

- Coordinar las tareas de acceso con las labores de organizacion y 
descripcion archivistica, apoyando al supervisor de procesos archivisticos 

- Supervisar la gestion de la sala de consultas 

- Reportar semanalmente al supervisor 

Perfil: 

Titulado superior universitario o, en su defecto, estudios avanzados en 
archivistica, ciencias de la documentacion u otras especialidades de las 
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ciencias sociales. Preferible con experiencia en servicios o unidades de acceso 
a la informacion 

6. - Responsable de informatica 
Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del coordinador 

Funciones: 

- Llevar el control de todos los equipos informaticos as! como de las licencias 
de software disponibles 

- Elaborar el programa de mantenimiento de los equipos informaticos y 
proponer las adquisiciones de hardware o software pertinentes 

- Gestionar los usuarios de la red local y darles los perfiles adecuados 

- Asegurar el copiado de seguridad diario, semanal o mensual de las bases 
de datos 

- Reportar semanalmente al coordinador 

Perfil: 

Titulado superior universitario en ingenieria de sistemas o, al menos Pensum 
cerrado. Preferible con experiencia en gestion de servidores y redes de area 
local 

7. - Archiveros y gestores documentales 
Jerarquia: 

Dependeran jerarquicamente del Supervisor de procesos archivisticos 

Funciones: 

Identificar, clasificar, ordenar y describir los documentos del archivo siguiendo 
los instructivos y orientaciones del supervisor o los responsables de analisis 
documental y acceso 

- Colaborar en las busquedas documentales que les indiquen los 
responsables de acceso y analisis documental 

- Cumplimentar los inventarios pertinentes 

- Garantizar la correcta ubicacion de las unidades de conservacion y 
mantener la informacion actualizada del inventario topografico 
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- Reportar al supervisor de procesos archivisticos las incidencias que se 
presenter! en el trabajo diario 

Perfil: 

Titulo superior universitario, preferentemente tecnico en archivos, en su 
defecto: Pensum cerrado en licenciatura en ciencias de la documentacion o la 
informacion 

8. - Jefe de digitalizacion 
Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del supervisor de procesos archivisticos 

Funciones: 

- Controlara la aplicacion de los estandares de reproduccion definidos 

- Preparara la carga de trabajo para cada uno de los operadores de escaner 

- Reportara semanalmente los progresos en la reproduccion de documentos 

Perfil: 

Titulo superior universitario, en su defecto: Pensum cerrado en licenciatura en 
ciencias de la documentacion o la informacion, o en cualquier licenciatura 
tecnica 

9. - Secretario/a 
Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del coordinador 

Funciones: 

- Atender la correspondencia y llevar la agenda del coordinador 

- Organizar los turnos y tareas de los operadores de seguridad y limpieza 

- Atender el telefono y el correo electronico institucional 

Perfil: 

Estudios de bachiller, preferentemente en rama administrativa 

10. - Auxiliar de informatica 
Jerarquia: 

Dependera jerarquicamente del responsable de informatica 
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Funciones: 

- Apoyar al responsable de archivistica en sus funciones, de acuerdo con las 
tareas que este le encomiende 

- Sustituir al responsable de informatica en caso de ausencia 

Perfil: 

Estudios de Bachiller en computation, se valoraran otros conocimientos de 
informatica 

11. Operadores de escaner 
Jerarquia: 

Dependeran del jefe de digitalizacion 

Funciones: 

- Reproducir digitalmente en los equipos asignados la carga de documentos 
que le sea encomendada diariamente por el Jefe de digitalizacion 

- Mantener el escaner en optimas condiciones 

- Reportar al jefe de digitalizacion cualquier incidencia en el transcurso de la 
reproduction de los documentos 

Perfil: 

Estudios de bachiller, se valorara la experiencia en trabajos de digitalizacion 


11.- Operarios de seguridad y limpieza 
Jerarquia: 

Dependeran jerarquicamente del secretario del coordinador 

Funciones: 

- Las especificas que le sean encomendadas en la labor de vigilancia o 
limpieza por el secretario, en los turnos que este establezca, en su caso. 

Perfil: 

Estudios primarios 
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3.2.2. Pilar II: Maxima proteccion del AHPN como bien cultural y 
patrimonial 

Objetivos: Declaracion de bien cultural nacional y de bien integrante de 

Memoria del Mundo (UNESCO), el proqrama de maxima proteccion 

internacional para los bienes inteqrantes del patrimonio documental v 

bibliografico 


El conjunto de documentos producidos por la Policia Nacional debe ser 
protegido como bien cultural de extraordinario valor, a nivel nacional, 
inscribiendolo, previa declaracion, en el Registro de Bienes Culturales de 
Guatemala, de acuerdo con los procedimientos contemplados en la Ley de 
Proteccion del Patrimonio Cultural de la Nacion (Decreto 26-97, articulo 23). 
Esa misma proteccion se debe extender a la categoria de bien integrante del 
Registro Memoria del Mundo, de la UNESCO, maxima proteccion para el 
patrimonio bibliografico y documental a nivel internacional. Esa proteccion 
consolidara, sin duda, la institucionalizacion y protegera de vulnerabilidades a 
los documentos del AHPN. 

Deben promoverse y tramitarse, con la mayor prontitud, los expedientes 
de inscripcion del conjunto documental Archivo Historico de la Policia 
Nacional de Guatemala en ambos registros 

Debe formalizase, igualmente, el plan de gestion que el Registro Memoria del 
Mundo contempla como requisito obligatorio para todos los bienes que 
pretendan ser declarados integrantes del mismo. 

El Proqrama Memoria del Mundo de la UNESCO 

En 1992, la UNESCO creo y puso en marcha el Programa Memoria del Mundo 
para atender la proteccion del patrimonio documental y bibliografico de valor 
excepcional para el conjunto de la humanidad. El programa (MoW, por el 
acrostico en ingles) es por tanto una iniciativa destinada a preservar el 
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patrimonio documental albergado en bibliotecas, archivos y museos como 
simbolo de la memoria colectiva de la humanidad. Este patrimonio refleja la 
diversidad de los pueblos, las culturas y los idiomas, pertenece a todos y debe 
ser plenamente preservado, protegido y accesible en forma permanente y sin 
obstaculos. 

El patrimonio documental enfrenta severas amenazas: el saqueo y la 
dispersion, el comercio ilicito, la destruction, as! como la fragil particularidad de 
su soporte, la obsolescencia del almacenamiento y la falta de financiamiento. 
Segun los antecedentes de creation del Programa, esta situation ha 
provocado que gran parte del patrimonio documental haya desaparecido para 
siempre y otra parte importante este en peligro. 

Institucionalmente, el Programa Memoria del Mundo es de caracter 
internacional y cuenta con una Secretarfa central, Comite Consultivo 
Internacional, Comites Regionales y Nacionales, ademas de una vasta red de 
asociados en los sectores gubernamentales, profesionales y empresariales. 

El Programa Memoria del Mundo tiene tres objetivos principales: 

Facilitar la preservation del patrimonio documental mundial mediante las 
tecnicas mas adecuadas, prestando directamente asistencia practica, 
difundiendo consejos e information y fomentando la formation, 
asociando patrocinadores a proyectos oportunos y apropiados. 

Facilitar el acceso universal al patrimonio documental. Sirviendose de 
las nuevas tecnologfas, este aspecto comprende la promotion de la 
production de copias digitales y catalogos consumables en Internet y la 
publication y distribution de libros, CD, DVD y otros productos de 
manera tan amplia y equitativa como sea posible. Se reconoceran las 
restricciones legales y sensibilidades culturales respecto a la difusion. 
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Crear una mayor conciencia en todo el mundo de la existencia y la 
importancia del patrimonio documental. Para ello se recurrira, aunque no 
exclusivamente, a ampliar los registros de la Memoria del Mundo y a 
utilizar en mayor medida los medios de comunicacion y las publicaciones 
de promotion e information. 

El Reqistro de la Memoria del Mundo de la UNESCO 


El Registro Memoria del Mundo es un listado de piezas o conjuntos 
patrimoniales documentales que han sido aprobados por el Comite Consultivo 
Internacional (CCI) y ratificados por el Director General de la UNESCO como 
tales, en el contexto del programa Memoria del Mundo (MOW). Mediante este 
reconocimiento, el patrimonio documental pasa a ser protegido y difundido 
como tal. 

Las propuestas de inscription en el registro pueden ser presentadas por 
cualquier individuo u organization, incluidos los gobiernos y las ONG, aunque 
se dara prioridad a las propuestas presentadas por el correspondiente comite 
regional o nacional de la Memoria del Mundo, de haberlo, o bien por su 
conducto, o en caso contrario mediante la Comision Nacional para la UNESCO 
competente. Asimismo, se dara prioridad al patrimonio documental que este 
amenazado. Por regia general, estas propuestas se limitaran a dos por pais 
cada dos anos. 

La evaluation de los postulantes es comparativa y relativa debido a que no se 
puede medir en terminos absolutos la importancia cultural. Al menos, debe 
cumplir criterios de autenticidad, que sea unica e irremplazable y trascendente 
(en tanto a tiempo, lugares, personas, etc). 

Adicionalmente, se tendran en cuenta criterios como rareza, integridad, 
amenaza, entre otros. 
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Criterios de seleccion para el Reqistro de la Memoria del Mundo 


A Guatemala y sus habitantes les queda claro, despues de mas de una 
decada, que el acervo documental del Archivo Historico de la Policia Nacional, 
ademas de ser una herramienta de primer orden para la investigacion historica 
sobre la realidad politica social y cultural del pais, constituye una valiosa fuente 
para localizar informacion sobre personas desaparecidas y un recurso 
insustituible al servicio de la justicia y la reparacion. Es decir, es un acervo con 
importancia no solo para el conocimiento cientifico sino tambien para el 
ejercicio de los derechos ciudadanos de acceso a la verdad y la justicia. 

Conscientes de dicha importancia, desde su descubrimiento, diversos expertos 
han expresado la necesaria proteccion a nivel nacional e internacional de dicho 
cuerpo documental. Por ello, es recomendable plantear la proteccion del AHPN 
en dos ambitos interconectados: la proteccion del acervo documental como un 
bien cultural nacional, protegido por Estado, y su proteccion en el ambito 
internacional mediante el Registro Internacional que para documentos tiene el 
Sistema de Naciones Unidas: el Registro Memoria del Mundo de la UNESCO. 

En el proceso de preparacion del expediente sera preciso tener presentes las 
Directrices de la Salvaguarda del Patrimonio documental (UNESCO, ClI- 
95/WS-11 Rev. Febrero de 2002). Al respecto las analizamos a continuacion y 
establecemos en que medida el AHPN como conjunto documental patrimonial 
responde a esos criterios de eleccion y lo hacen, por tanto, candidatos con 
plenas garantias de inclusion: 

Cada registro -internacional, regional o nacional- se basa en criterios para 
declarar la significacion mundial del patrimonio documental, y para validar su 
influencia, sea global, regional o nacional. Los siguientes criterios se enmarcan 
en terminos del registro internacional, pern tambien se aplican (con las 
variaciones Idgicas) a los registros nacionales o regionales. Al considerar 
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patrimonio documental para su inclusion en el registro, el elemento sera 
primero valorado contra el examen de umbral de: 

• Autenticidad. iEs lo que aparenta ser? iEsta su integridad establecida? 
En cuanto al criterio de autenticidad La autenticidad se demuestra mediante 
elementos combinados con la confiabilidad del documento tanto en su creacion 
originaria y los procesos que permiten su registro los cuales deben datar de la 
epoca. 

El AHPN presenta, en cada uno de sus fondos, documentos que forman parte 
de la documentacion especifica de cada una de las dependencias de la Policia 
Nacional de Guatemala y permiten conocer sin lugar a duda ninguna su 
organizacion y competencias, sus formas de actuacion y su relacion con la 
sociedad guatemalteca. Los fondos documentales han sido creados por el 
personal de las dependencias en consonancia a normativos internos dictados 
por medio de ordenes generales emitidas por el Director o por normativos de la 
Secretaria General y las series documentales muestran homogeneidad y 
continuidad en el tiempo. 

En cuanto al tenor documental o forma en que se estructuran los documentos 
segun caracteristicas diplomaticas, se reconoce que los documentos se 
producen siguiendo normativas internas que independientemente de la 
ubicacion fisica de la dependencia mantienen. La prosa administrativa policial 
es consistente. Es importante mencionar que los documentos presentan un 
estricto control de la production original y de los documentos que ingresaban al 
sistema de information de la Policia Nacional. Por tanto, los controles y 
registros que son parte de los fondos documentales muestran que eran parte 
del funcionamiento ordinario de dicha administration policiaca y que no han 
sido objeto de alteration. 

El trabajo archivistico ha buscado atender a la organizacion documental con el 
afan de permitir que los fondos y subfondos asi como sus respectivas series 
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sean reconocidos, brindando con ello fortaleza al caracter seriado de la 
informacion. 

Otro elemento que confirma la autenticidad es que todos los fondos y 
colecciones documentales de que consta el Archivo Historico de la Policia 
Nacional han mantenido su valor probatorio ya que la cadena de custodia 
administrativa ha sido mantenida intacta. 

La actual composicion de los fondos en el Archivo Historico de la Policia ha 
sido el resultado de concentracion natural desde la fundacion de la institution 
hasta su clausura. A partir de 2006, las jefaturas Departamentales y las 
dependencias de la extinta Policia Nacional, con apoyo de las auxiliaturas de la 
PDH realizaron transferencias documentales de los documentos anteriores a 
julio 1996 y con ello permitieron su concentracion nacional y tratamiento 
tecnico. De este proceso se cuenta con registro fotografico y actas de 
transferencias. 

• El bien documental para ser incluido en registro internacional, debe 
presentar significacion mundial, debe ser unico e irremplazable 
La naturaleza y contenido del acervo tanto a nivel historico como la situation 
del Estado, lo distinguen en el proceso como el mas voluminoso y extenso del 
continente. Su desaparicion o deterioro constituiria un serio problema para dar 
cumplimiento a los casos judiciales actuales relacionados al conflicto armado, 
asi como a los procesos de averiguaciones de personas desaparecidas y otros 
casos, siendo por tanto su posible perdida o deterioro un menoscabo del 
derecho al acceso a la informacion y una perdida para la reclamation de 
reparation, asi significaria un evidente empobrecimiento del patrimonio de la 
humanidad. 

Su descubrimiento y puesta al servicio de la poblacion ha sido fundamental 
para afrontar la historia de la Policia Nacional desde 1880- hasta 1996, siendo 
indispensable para conocer las condiciones de la sociedad, las acciones de 
este organo estatal para atender los temas de seguridad desde la vision de los 
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gobiernos que van desde el periodo liberal ( 1872- 1944), pasando por el 
periodo revolucionario y democratico (1944- 1954), hasta el periodo mas 
intenso de la guerra interna de 1960- 1996 . La informacion contenida en estos 
documentos se adentra en el pensamiento historico de cada epoca, los 
acontecimientos politicos de los gobernantes y los elementos cotidianos de la 
seguridad encomendada a la policia nacional. 

La informacion contenida en los registros permite entender el pensamiento 
estatal de la epoca en el marco de la guerra fria y los procesos cotidianos asi 
como regionales de la pacificacion intentada por medio del Plan Arias, los 
acuerdos de Esquipulas I y II por supuesto los elementos que aportan los 
acuerdos de Paz. 

• El bien candidato a la inscripcion debe demostrar su trascendencia 
mundial cumpliendo uno o mas de los siguientes criterios: tiempo, lugar, 
asunto y tema, forma y estilo; asimismo se tendran en cuenta los 
aspectos de rareza, integridad, amenaza para su perdurabilidad y plan 
de gestion del bien. Debido a que la significacion es comparativa, estos 
criterios quedaran mas claros al confrontarlos con los elementos del 
patrimonio documental ya inscritos en el Registro. 

Sobre los aspectos de espacio (lugar), tiempo y asunto hay que senalar que en 
el periodo convulso del siglo XX ha sido constante, por parte de los gobiernos 
latinoamericanos, el recurso al uso de la fuerza represiva (ejercito y policia) 
para resolver los conflictos sociales. El caso de Guatemala no es una 
excepcion. Las caracteristicas de ese contexto territorial y temporal hace 
especialmente valiosos, para conocer el alcance de esos enfrentamientos y sus 
consecuencias, los archivos policiales. Asi, ya fueron inscritos en el registro de 
Memoria del Mundo los acervos de la Policia Tecnica del Paraguay producidos 
durante la dictadura de Stroesner, conocidos como “Archivo del Terror”, 
inscritos en el registro en 2009, o los fondos de la Division de Inteligencia de la 
Policia de la Provincia de Buenos Aires, inscritos en el registro, junto con otros 
acervos vinculados a testimonies escritos sobre la violacion de los derechos 
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humanos en Argentina entre 1976 y 1983, en el ano 2003. En otro continente, 
el Archivo del hoy Museo del Genocidio, en Camboya, antigua carcel y centra 
de interrogatorio durante la dictadura de Pol Pot, conserva tambien un 
patrimonio de caracteristicas similares; fue inscrito en 2009. Comparado con 
esos tres conjuntos documentales, el Archivos Historico de la Policia Nacional 
tiene un volumen infinitamente superior y es, claramente, un caso excepcional 
en America Latina de conservation Integra de los archivos policiales. 

Sobre la necesidad de proteccion del bien por las amenazas a su preservation 
es necesario senalar que en Guatemala existe un claro peligro, no solo de dano 
en el bien por causas accidentales o catastroficas, sino que tambien hay un 
peligro de destruction dolosa de estos documentos, toda vez que pueden ser 
pruebas de cargo contra los perpetradores de violaciones de derechos 
humanos. Su proteccion, bajo el aval de UNESCO sgnificaria un escudo mas 
frente a esas hipoteticas amenazas. 

En cuanto al plan de gestion, el mismo Plan Estrategico para la 
institutionalization del ANPN que esta consultoria propone desarrollar 
ofreceria un marco apropiado para la concretion de ese plan de gestion que 
exige el expediente de inclusion en el Registro de Memoria del Mundo. Asi, en 
el plan, un pilar institucional fuerte es la mejora de las condiciones de 
almacenamiento y tratamiento de los acervos. Ademas se contemplan los 
pasos para la definitiva integration de su gestion en el marco de la 
administration publica guatemalteca, fijando claramente las responsabilidades 
sobre el mismo en el Ministerio de Cultura y Deportes, a traves de su Archivo 
General de Centro America 

Resumen de la matriz 


El plan de Gestion se resume de la siguiente forma: 
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3.2.3.- Pilar III.- Creacion de la Segunda Unidad del Archivo General de 
Centro America 

La solucion adecuada para institucionalizar definitivamente el AHPN es la 
de incluir, simplemente, las modificaciones presupuestarias pertinentes 
para crear los recursos humanos y materiales necesarios para atender 
una segunda unidad del AGCA, la dedicada a la gestion de este patrimonio 
documental en los espacios que actualmente ocupa el AHPN. La estructura y 
dotation de esta unidad puede quedar sancionada en el Reglamento del 
Archivo General de Centro America, de acuerdo con lo establecido en el 
articulo 20 de la Ley del Archivo General de Centro America que establece que: 
“Un Reglamento Interno del Archivo General de Centro America dictara 
las normas para su mejor organization y funcionamiento”. La estructura de 
esa unidad administrativa, jerarquicamente dependiente de la direccion del 
AGCA, seria la que a continuation se propone: 
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La plantilla de puestos de trabajo para este organigrama seria la siguiente: 
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- Unidad AHPN. Responsable de la unidad, mas un secretario (2) 



Area de Asuntos generates y apoyo logistico, Jefe de area mas 
ocho trabajadores operatives (9) 

- Servicio de referencias y atencion al publico. Responsable del 
servicio, mas dos tecnicos archiveros (3) 

- Servicio de analisis documental. Responsable del servicio, mas dos 
gestores documentales (3) 

- Servicio de tratamiento archivistico: Jefe del servicio (1) 

Seccion de conservacion, restauracion y circulacion: Responsable 
de la seccion, mas un tecnico archivero (2) 

Seccion de clasificacion y description: Archivero responsable de 
la seccion mas dos tecnicos archiveros (3) 

- Servicio de TIC: Jefe del servicio mas un auxiliar de servicios 
informaticos y un tecnico en digitalization (3) 

En total, de 26 personas. (Renglon 011 Ley de Servicio Civil) 

El Ministerio de Cultura y Deportes elaborara los terminos de referenda para la 
selection del personal que haya de ocupar estos puestos, de acuerdo con los 
perfiles exigidos a las categorias indicadas en la legislation sobre Servicio 
Civil. 

Los mecanismos para la creation de las plazas de personal de la Segunda 
Unidad del AGCA son los que se definen en los diagramas siguientes: 

Pasos para la dotation y cobertura de puestos de trabajo: 
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Graficos: esquemas de los procedimientos de creacion de puestos de trabajo y de 
contratacion del personal 

Esta previsto que el borrador de presupuesto del Ministerio de Cultura y 
Deportes para el ano 2020, que contemplaria las partidas para dotar esas 
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plazas, se confeccionaria en el mes de mayo de 2019 y que el presupuesto, 
con esa modificacion frente al del ano 2019, sera aprobado en el segundo 
semestre de 2019. En el mes de enero de 2020, en cuanto el presupuesto este 
indisposicion de empezar a ejecutarse, el Ministerio de Cultura y Deportes ha 
de dar los pasos pertinentes en tramitacion correspondiente para: 

1. - Crear las 26 plazas 

2. - Convocar los procesos selectivos para cubrir las plazas 

3. - Contratar a los 26 trabajadores 

El objetivo es que a 1 de julio de 2020 la Segunda Unidad del AGCA este 
completamente dotada de su personal y sea plenamente operativa. Bajo 
ese objetivo se ha dibujado el segundo escenario de financiacion de costos que 
acompana a este plan 

3.2.4.- Pilar IV.- Creacion de una entidad de promocion del AHPN 

Promocion de las actividades del AHPN como baluarte en la defensa de los 

derechos humanos: creacion de una entidad promotora 

La labor realizada en el seno de los proyectos de recuperacion del 
Archivo Historico de la Policia Nacional en investigacion de las graves 
violaciones de los derechos humanos acontecidas en Guatemala en su 
pasado reciente, la defensa de los derechos humanos a traves del valor 
testimonial de los documentos, asi como la decidida labor de 
capacitacion y formacion que en derechos humanos y archivos ha 
desarrollado, no deben quedar sin continuidad. Es obvio que todas estas 
funcionalidades estan por encima de las competencias y mision propias de un 
Archivo Nacional y que pudieran quedar disminuidas con la integracion 
institucional del AHPN en el AGCA. Se requiere dar sosten a estas 
actividades en una fundacion, consorcio o asociacion que, con 
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autorizacion del Ministerio de Cultura, pudiera ser usuario privilegiado de 
los documentos del AHPN. 

Esta entidad deberia ser representativa de todos esos sectores publicos y 
privados que sienten como propio el AHPN ya que han conformado en torno a 
el un potente colectivo en defensa de la verdad, la justicia y la memoria. 

Deberia constituirse en el plazo maximo de un ano la mencionada entidad 
que, a partir de su creacion formularia su plan estrategico y sus planes 
anuales de actuacion, elegiria su Junta Directiva y, nombraria, en su caso, 
a un gerente que tramitara la obtencion de los recursos economicos y la 
recluta de los recursos humanos necesarios para llevar a buen termino 
los planes. 

La mision de la entidad deberia ser la de apoyar al Archivo General de Centro 
America en su labor de conservar, tratar profesionalmente y hacer accesible el 
conjunto de documentos pertenecientes al fondo documental “Archivo Historico 
de la Policia Nacional”; promover su conocimiento por los ciudadanos 
guatemaltecos y la comunidad internacional; impulsar el uso de los documentos 
del AHPN tanto por los organismos publicos responsables de investigar delitos 
o violaciones de derechos humanos en el pasado conflictivo del pais como por 
las victimas o ciudadanos en general que los requieran para la defensa de sus 
derechos; favorecer la investigacion historica a partir de los documentos del 
AHPN; fomentar el conocimiento de la relacion existente entre archivos y 
derechos humanos. 

Entre los objetivos esenciales de la entidad estarian los siguientes: 

1. - Elaborar y ejecutar un plan estrategico de actuaciones para cumplir con la 
mision definida asi como de los planes operativos anuales. 

2. - Establecer un consejo asesor representative de las principales entidades 
publicas y privadas beneficiarias de los fondos documentales del AHPN y de la 
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institucion Archivo General de Centro America. En ese consejo deberian 
participar, al menos, representantes de: Ministerio de Cultura, Ministerio 
Publico; Institucion del Procurador de los Derechos Humanos; Universidad de 
San Carlos; universidades privadas y organizaciones no gubernamentales 
vinculadas al AHPN. El Consejo Asesor deberia aprobar el Plan Estrategico de 
la entidad y sus planes operativos anuales. Se reuniri'a con caracter ordinario al 
menos una vez al ano. 

3. - Elegir una Junta Directiva que de seguimiento a la ejecucion del plan 
estrategico y los planes operativos de la entidad. El presidente de la Junta 
Directiva ostentaria la representation de la entidad, y seria responsable de las 
relaciones institucionales. 

4. - Nombrar un gerente que ejecute los planes. Sera nombrado por la Junta 
Directiva de la entidad. 

5. - Obtener y, en su caso, gestionar los fondos economicos necesarios para el 
funcionamiento de la entidad y para desarrollar los planes de la misma, labor 
que seria encomendada al gerente. 

5.- Contratar el personal necesario para desarrollar los trabajos relacionados 
con la ejecucion de los planes 
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3.3.- Cronograma 


PLAN ESTRATEGICO PARA LA 
INSTITUCIONALIZACION DEL AHPN 


Tiempo 


Resultado global 


Pilar 

I 


Finalization 
de tareas 
archivisticas 


Objetivo 


MEJORA DE LAS 
CONDICIONES 
DE 

conservaciOn 

DE LOS 

DOCUMENTOS: 

Mejora de 
infraestructuras y 
equipamiento de 
los depositos de 
documentos 


Gasification y 
descripcion del 
100% de los 
documentos del 
AHPN 


Prorroga de la 
cesion de 
espacios 
ocupados por 
el AHPN 
Reparation de 
Cubiertas 
Aislamiento 
de depositos 
Adquisicion y 
montaje de 
estanterias 
Adquisicion y 
montaje de 
sistema de 
detection de 
incendios 
Adquisicion y 
montaje de 
sistemas 
automatizados 
de extincion 
de incendios 
Elaboration 
de un plan de 
prevention de 
desastres y de 
Intervention 
en caso de 
cata strafe 


Actuaciones 



Impresion de 
inventarios y 
elaboration 
de un 

catalogo de 
instrumentos 
de descripcion 
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topografico y 
proceso hacia 
una signatura 
“currens”, 
unica 





Elaboration 
del Repertorio 
de Series 
Documentales 

PNUD/MICUDE 




Reproduction del 
100% de los 
documentos del 
periodo 1975- 
1985 

Digitalization 
de400 
unidades de 
conservation 
organizada + 
documentos 
1975-1985 
pendientes de 
tratamiento 

PNUD/MICUDE 




Mantenimiento de 
los convenios 
para el deposito 
de copias de 
seguridad, con 
Suiza y Texas 

Analisis de los 
protocolos de 
acceso a la 
base de datos 
on line con la 
copia de los 
documentos 
digitalizados 
custodiada en 
la Universidad 
de Texas 

PNUD/ 

UNESCO/ 

MICUDE 




Mejora de 
equipos 
informaticos 

Adquisicion e 
implantation 
de software 
de gestion de 
archivos 

PNUD 




Adquisicion de 
firewall y 
servidor 
extemo back 
up 

PNUD 






Pilar 1! 

Maxima 
protection del 
AHPN como 
bien cultural y 
patrimonial 

Declaration como bien 
cultural national 

Elaboration del expediente de Inclusion 
en el registro de bienes culturales de la 
nation 

MICUDE 

1 







Elaboration del expediente para la 
inclusion del AHPN en el Registro 
Memoria del Mundo (MOW) 

UNESO/PNUD 
/MICUDE 



1 

1 



Declaration como bien 
cultural international 

Elaboration del Plan de gestion del 
patrimonio documental incluido en el 
MOW 

UNESCO/ 
PNUD/ 
MICUDE 



[ 

1 

1 

1 


Pilar 

111 

Creadon 
de la 
Segunda 
Unidad del 
AGCA 

Ampliation presupuestaria de los fondos 
destinados al AGCA 

Elaboration del borrador de 
presupuesto para el AGCA 2020 

MICUDE 

' 





Aprobacion del Presupuesto General 
de la Nation 

MICUDE/ 
MINISTERS DE 
FINANZAS / 
CONGRESO 




Elaboration y tramitacion del 
expediente de Creation de 26 Puestos 
en 

Nomina 011 

MICUDE/ 
MINISTERS DE 
FINANZAS / 
ONSEC 




Elaboration y tramitacion de los 
expedientes de contratacion de 26 
personas renglon 011 

MICUDE/ONSEC 


: 



Elaboration o revision del Reglamento del Archivo 
General de Centro America para reformar la 
estructura de modo que incorpore la existencia de 
la Segunda Unidad destinada a gestionar los 

Elaboration del Acuerdo Ministerial por 
el que se reforma el Reglamento del 
Archivo General de Centro America 

MICUDE 





Reconfiguration de los Consejos 

MICUDE 


_ 
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documentos del fondo documental “Archivo 
Historico de la Policla National" 

Consultivos National e International 
del AHPN e integration de los mismos 
en la nueva reglamentacion del Archivo 
General de Centro America 




Elaboration de planes 

Integration de la Segunda Unidad en 
el Plan estrategico del AGCA 

MICUDE 


1 

Elaboration de los planes operativos 
anuales para la Segunda Unidad del 
AGCA 

MICUDE 


J 



Pilar 

IV 


Creadon de 
una entidad 
promotora 


Constitution de una 
fundacion o asociacion 
que apoye la difusion y el 
uso de los documentos 
del AHPN 


Concretion de objetivos 
y obtencion de recursos 

y 


Determination del modelo juridico de la 
entidad 

PNUD 

Elaboration de estatutos 

PNUD 

Asamblea constituyente: election de Junta 
directiva 

PNUD 

Creation de un Consejo Asesor 

PNUD 

Elaboration del Plan Estrategico de la 
entidad 

PNUD 

Confutation de los recursos humanos 
necesarios para ejecutar los planes 
anuales de actuation 

Entidad 

Promotora 



Claves: 



Responsabilidad de ejecucion: PNUD 


Responsabilidad de ejecucion: MICUDE 


Responsabilidad de ejecucion: Entidad promotora 
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3.4.- Costos 

Se contemplan dos posibles escenarios, un primer escenario en el que todos 
los gastos tuvieran que ser asumidos por el programa administrado por PNUD 
con fondos de la cooperacion internacional, excepto aquellos gastos 
relacionados con la puesta en funcionamiento de la Segunda Unidad del AGCA 
que recaerian, logicamente en el Ministerio de Cultura y Deportes, y un 
segundo escenario en el que, a partir de la dotacion de recursos humanos a la 
Segunda Unidad del AGCA, esos efectivos se irian restando al esfuerzo de la 
Cooperacion Internacional y serian efectivos a eliminar entre los contratos de 
PNUD. Se ha planteado como posible fecha para la plena entrada en 
funcionamiento de es Segunda Unidad del AGCA el 1 de julio de 2020; asi, en 
el segundo escenario, a partir de esa fecha se comparten gastos de personal 
entre PNUD y Ministerio de Cultura. 

A continuation se reproducen las matrices de gastos por rubros, ajustados a 
los dos posibles escenarios definidos. En el primer escenario de financiacion 
exclusiva de la cooperacion internacional y administration de PNUD, la 
ejecucion del plan en tres anos (2019-2011 -34 meses, en realidad, de marzo 
de 2019 a diciembre de 2021-) tendria un coste de $1.631.979.97 . En el 
segundo escenario, con financiacion compartida entre PNUD-Cooperacion 
Internacional y Ministerio de Cultura y Deportes, el plan tendria un costo de 
$1.245.846,37, repartidos de la siguiente forma: PNUD $1.026.651,94 
y MICUDE $219,194,43 
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Escenario 1: 



ESCENARIO 1.- GASTOS A CARGO DEL PNUD, EXCLUSIVAMENTE 



No. 

RUBRO 

Tipo de 
Recurso 

Costo 

Requeri- 

miento 

Tiempo 

(meses) 

Total 

Total GTQ 

Total USD 

1 

Personal 

Coordination 
del proyecto 

025.000,00 

1 

34 

1 

0850.000,00 

$106,250,00 

Administrador/a 

015.354,55 

1 

34 

1 

0522.054,70 

$65,256,84 

Supervisor/a de 
tratamiento 

archivistico 

014.690,14 

1 

34 

1 

0499.464,76 

$62,433,10 

Responsable de 
acceso y 

atencion al 
publico 

013.427,24 

1 

34 

1 

0456.526,16 

$108,402,00 

Archiveros/as 

08.327,00 

10 

34 

10 

02.831.180,00 

$353,897,50 

Jefe de 
digitalizacion 

08.327,00 

1 

10 

1 

083.270,00 

$10,408,75 

Operadores/as 
de escaner 

05.072,00 

3 

10 

3 

0152.160,00 

$19,020,00 

Responsable de 
sistemas 

informaticos 

013.427,24 

1 

34 

1 

0456.526,16 

$57,065,77 

Operadores/as 
de seguridad y 
limpieza 

04.391,00 

14 

34 

14 

02.090.116,00 

$261,264,50 

Secretario/a 

06.510,00 

1 

34 

1 

0221.340,00 

$27,667,50 

Supervisor/a de 
analisis 

documental 

013.427,24 

1 

34 

1 

0456.526,16 

$57,065,77 

Gestores/as 
documentales 
de busquedas 

08.327,00 

3 

34 

3 

0849.354,00 

$106,169,25 

Operadores/as 
de escaneres, 
ampliados hasta 
31-12-2021 

05.702,00 

2 

24 

2 

0273.696,00 

$34,212,00 

Auxiliar 

servicios 

informaticos 

06.510,00 

1 

34 

1 

0221.340,00 

$27,667,50 

Subtotal 

personal 


41 


41 

09.963.553,94 

$1,296,780,47 





2 

Mantenimiento 

Energia 

Ql.009,00 

1 

34 

1 

034.306,00 

$34,306,00 

Fumigacion 

03.484,00 

3 


3 

010.452,00 

$10,452,00 

Mantenimiento 
de equipos 
informaticos y 
de Aire 

Acondicionado 

010.834,00 

3 


3 

032.502,00 

$32,502,00 

Seguros 

Ql.948,00 

3 


3 

05.844,00 

$5,844,00 
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ESCENARIO 1.- GASTOS A CARGO DEL PNUD, EXCLUSIVAMENTE 

No. 

RUBRO 

Tipo de 
Recurso 

Costo 

Requeri- 

miento 

Tiempo 

(meses) 

Total 

Total GTQ 

Total USD 



transporte y 
comustible 

0780,00 

3 


3 

Q2.340,00 

$2,340,00 

Licencias 

software 

Q675,00 

3 


3 

Q2.025,00 

$2,025,00 

Telefono e 

Internet 

Qll.000,00 

3 


3 

033.000,00 

$33,000,00 

Consumibles: 
cajas, toner, 
jabon, guantes, 
mascarillas... 

04.350,00 

3 


3 

013.050,00 

$13,050,00 



Subtotal 

mantenimiento 





Q133.519,00 

$133,519,00 






3 

Inversion 

Material 

informatico 

056.722,00 

2 


2 

0113.444,00 

$14,180,50 

Estanterias 

Q600,00 

1300 


1300 

0780.000,00 

$97,500,00 

Reforma 

cubiertas 

0640.000,00 

1 


1 

0640.000,00 

$80,000,00 

Tabiques y 
puertas corta 
fuegos 

08.000,00 

10 


10 

080.000,00 

$10,000,00 



Subtotal 

inversion 






$201,680,50 


TOTAL 


$1,631,979.97 




Salarios por categorlas profesionales de acuerdo 
con la normativa PNUD 

Supervisor/a de analisis 
documental 

Skill.based F 

Responsables 

Skill.based E 

Archiveros/as 

Skill-based D 

Gestores/as documentales de 
busquedas 

Skill-based D 

Secretario/a 

Skill-based C 

Auxiliar servicios informaticos 

Skill-based C 
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Operadores/as de escaner Skill-based B 


Operadores/as de seguridad y 
limpieza 


Skill-based A 


Jefe de digitalizacion Skill based D 


Los salarios de coordinador/ y administrador/a estan fuera de las categorlas contempladas en el 
programa de voluntarios de Naciones Unidas, son contratos a cargo directamente de PNUD 
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Escenario 2: 



Escenario 2: GASTOS A CARGO DEL PNUD Y DEL MICUDE* 



No. 

RUBRO 

Tipo de 
Recurso 

Costo 

Requeri- 

miento 

Tiempo 

(meses) 

Total 

Total GTQ 

Total USD 

Con cargo 
PNUD 

Con cargo 
MICUDE 

1 

Personal 

Coordinacion 
del proyecto 

025.000,00 

1 

34 

1 

850.000,00 

$106,250,00 

$106,250,00 


Administrador/a 

Q15.354,55 

1 

34 

1 

522.054,70 

$65,256,84 

$65,256,84 


Supervisor/a de 
tratamiento 

archivistico 

Q14.690,14 

1 

16 

1 

235.042,24 

$29,380,28 

$29,380,28 


Jefe del servicio 
de tratamiento 
archivistico 

06.067,00 

1 

18 

1 

109.206,00 

$13,650,75 


$13,650,75 

Responsable de 
acceso y 

atencion al 
publico 

013.247,24 

1 

16 

1 

211.955,84 

$26,494,48 

$26,494,48 


Responsable del 
servicio de 
referencias y 
atencion al 
publico 

04.449,00 

1 

18 

1 

80.082,00 

$10,010,25 


$10,010,25 

Archiveros/as 

08.327,00 

10 

16 

10 

1.332.320,00 

$166,540,00 

$166,540,00 


Archiveros/as 
(ampliados 
desde 1 de julio 
de 2020) 

08.327,00 

3 

18 

3 

449.658,00 

$56,207,25 

$56,207,25 


Archiveros/as 

03.757,00 

7 

18 

7 

473.382,00 

$59,172,75 


$59,172,75 

Jefe de 
digitalizacion 

08.327,00 

1 

10 

1 

83.270,00 

$10,408,75 

$10,408,75 


Operadores/as 
de escaner 

05.072,00 

3 

10 

3 

152.160,00 

$19,020,00 

$19,020,00 


Responsable de 
sistemas 

informaticos 

013.247,24 

1 

16 

1 

211.955,84 

$26,494,48 

$26,494,48 


Responsable del 
Servicio TIC 

04.449,00 

1 

18 

1 

80.082,00 

$10,010,25 


$10,010,25 

Operadores/as 
de seguridad y 
limpieza 

04.391,00 

14 

16 

14 

983.584,00 

$122,948,00 

$122,948,00 


Trabajadores/as 
operativos de 
seguridad y 
limpieza 

Ql.105,00 

8 

18 

8 

159.120,00 

$19,890,00 


$19,890,00 

Secretario/a 

06.510,00 

1 

16 

1 

104.160,00 

$13,020,00 

$13,020,00 


Secretario/a 
(Jefe de 
seguridad y 
limpieza) 

03.295,00 

1 

18 

1 

59.310,00 

$7,413,75 


$7,413,75 

Responsable de 
analisis 

documental 

013.247,24 

1 

16 

1 

211.955,84 

$26,494,48 

$26,494,48 


Responsable del 
servicio de 
analisis 
documental 

04.449,00 

1 

18 

1 

80.082,00 

$10,010,25 


$10,010,25 
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Escenario 2: GASTOS A CARGO DEL PNUD Y DEL MICUDE* 



No. 

RUBRO 

Tipo de 
Recurso 

Costo 

Requeri- 

miento 

Tiempo 

(meses) 

Total 

Total GTQ 

Total USD 

Con cargo 
PNUD 

Con cargo 
MICUDE 



Gestores/as 
documentales 
para busquedas 

Q8.327,00 

3 

16 

3 

399.696,00 

$49,962,00 

$49,962,00 


Gestores/as 
documentales 
para busquedas 

Q3.757,00 

3 

18 

3 

202.878,00 

$25,359,75 


$25,359,75 

Operadores/as 
de escaneres, 
ampliados hasta 
30-6-2020 

05.702,00 

2 

6 

2 

68.424,00 

$8,553,00 

$8,553,00 


Tecnico en 
digitalizacion 

Ql.962,00 

1 

18 

1 

35.316,00 

$4,414,50 


$4,414,50 

Auxiliar 

servicios 

informaticos 

Q6.510,00 

1 

16 

1 

104.160,00 

$13,020,00 

$13,020,00 


Auxiliar de 

servicios 

informaticos 

Q3.150,00 

1 

18 

1 

56.700,00 

$7,087,50 


$7,087,50 

Subtotal 

Personal 





7.256.554,46 

$907,069,31 

$740,049,56 

$167,019,75 





2 

Manteni- 

miento 

Energia, agua y 
retirada de 

basura 

07.771,00 

1 

16 

1 

124.336,00 

$15,542,00 

$15,542,00 


Energia, agua y 
retirada de 

basura 

07.771,00 

1 

18 

1 

139.878,00 

$17,484,75 


$17,484,75 

Fumigacion 

09.000,00 

2 


2 

18.000,00 

$2,250,00 

$2,250,00 


Fumigacion 

09.000,00 

1 


1 

9.000,00 

$1,125,00 


$1,125,00 

Mantenimiento 

de 

fotocopiadoras, 
equipos de 
escaner, 

camaras de 
seguridad y 
equipos de Aire 
Acondicionado 

083.426,00 

2 


2 

166.852,00 

$20,856,50 

$20,856,50 


Mantenimiento 

de 

fotocopiadoras, 
equipos de 
escaner, 

camaras de 
seguridad y 
equipos de Aire 
Acondicionado 

083.426,00 

1 


1 

83.426,00 

$10,428,25 


$10,428,25 

Seguros 

015.000,00 

2 


2 

30.000,00 

$3,750,00 

$3,750,00 


Seguros 

015.000,00 

1 


1 

15.000,00 

$1,875,00 


$1,875,00 

Transporte y 
combustible 

06.000,00 

2 


2 

12.000,00 

$1,500,00 

$1,500,00 


Transporte y 
combustible 

06.000,00 

1 


1 

6.000,00 

$750,00 


$750,00 

Licencias 

010.400,00 

2 


2 

20.800,00 

$2,600,00 

$2,600,00 
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Escenario 2: GASTOS A CARGO DEL PNUD Y DEL MICUDE* 



No. 

RUBRO 

Tipo de 
Recurso 

Costo 

Requeri- 

miento 

Tiempo 

(meses) 

Total 

Total GTQ 

Total USD 

Con cargo 
PNUD 

Con cargo 

MICUDE 



software 









Licencias 

software 

Q.10.400,00 

1 


1 

10.400,00 

$1,300,00 


$1,300,00 

Telefono e 

Internet 

0108.821,31 

2 


2 

217.642,62 

$27,205,33 

$27,205,33 


Telefono e 

Internet 

0108.821,31 

1 


1 

108.821,31 

$13,602,66 


$13,602,66 

Consumibles: 
cajas, toner, 
jabon, guantes, 
mascarillas... 

044.872,18 

2 


2 

89.744,36 

$11,218,05 

$11,218,05 




Consumibles: 
cajas, toner, 
jabon, guantes, 
mascarillas... 

044.872,18 

1 


1 

44.872,18 

$5,609,02 


$5,609,02 



Subtotal 

Mantenimiento 





1.051.900,29 

$137,096,56 

$84,921,88 

$52,174,68 






3 

Inversion 

Material 

informatico 

056.722,00 

2 


2 

113.444,00 

$14,180,50 

$14,180,50 


Estanterias 

Q600,00 

1300 


1300 

780.000,00 

$97,500,00 

$97,500,00 


Reforma 

cubiertas 

0640.000,00 

1 


1 

640.000,00 

$80,000,00 

$80,000,00 


Tabiques y 
puertas corta 
fuegos 

08.000,00 

10 


10 

80.000,00 

$10,000,00 

$10,000,00 




Subtotal 

Inversion 






$201,680,50 

$201,680,50 




TOTAL 






$1,245,846,37 

$1,026,651,94 

$219,194,43 


* CALCULADO A PARTIR DE LA PLENA OPERATIVIDAD DE LA 2^ UNIDAD DEL 
AGCA, CON CARGO A LOS PRESUPUESTOS DEL ESTADO GUATEMALTECO, 
DESDE EL 1 DE JULIO DE 2020 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 


Salarios para trabajadores de la 2^ unidad del 
AGCA, de acuerdo con las tablas de la ONSEC 







Secretario/a 

Profesional 1 


Supervisor 

Subdirector 

tecnico III 
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Bd 

DIB 


Escenario 2: GASTOS A CARGO DEL PNUD Y DEL MICUDE* 


RUBRO 

Tipo de 
Recurso 

Costo 

Requeri- 

miento 

Responsables 

Profesional 
Jefe III 


Archiveros/as 

Profesional 

III 


Gestores/as documentales 
para busquedas 

Profesional 

III 


Tecnico de digitalizacion 

Tecnico en 

informatica 

II 


Auxiliar de servicios 
informaticos 

Tecnico 

profesional 

en 

informatica 

IV 


Operadores/as de 
seguridad y limpieza 

Trabajador 
operativo IV 



No. 


Tiempo 

(meses) 


Total 


Total GTQ 


Total USD 


Con cargo 
PNUD 


Con cargo 
MICUDE 
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HI 

raia 

4.- Seguimiento del Plan Estrategico 


Para el seguimiento de la ejecucion del plan se deberia proceder a la formacion 
de una Mesa de Coordination Institucional, con representation, a alto nivel, de 
los organismos publicos usuarios del Archivo: Ministerio de Cultura y Deportes, 
Ministerio Publico, Procurador de los Derechos Humanos y Universidad de San 
Carlos, y en la que estuvieran presentes tambien representantes de los 
organismos internacionales: agendas y entidades donantes, PNUD, UNESCO 
y OACNUDH. Esa mesa, reuniendose cada seis meses, podria hacer un 
balance del cumplimiento del plan a la finalization se cada semestre, 
verificando objetivos alcanzados, indicadores que se determinarian en los 
respectivos planes operativos anuales (POA), y recursos empleados. 


Para asesoramiento permanente al proyecto se deberia constituir un consejo 
asesor compuesto de archiveros profesionales y expertos en derechos 
humanos. Este consejo podria reorientar los objetivos del plan que no 
alcanzaran a cumplirse, asi como a ajustar o modificar los aspectos funcionales 
que deban corregirse a la luz de la experiencia. El consejo asesor del proyecto 
atenderia, en fin, las demandas concretas de aspecto tecnico. Deberia recibir 
los informes de resultados, las memorias periodicas y la memoria de proyecto; 
igualmente deberia participar en el debate sobre los Planes Anuales 
Operativos. Deberia reunirse semestralmente y cuantas veces fuera requerido 
por la direction del proyecto. 


En Guatemala, a 19 de febrero de 2019 


Antonio Gonzalez Quintana 
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ANEXO 1 


Resultados de la experiencia piloto desarrollada del 9 al 15 de febrero sobre 
aplicacion de la nueva metodologia de tratamiento archivlstico de los fondos 
pendientes de organization y description: 

1. - Informe de Velia Muralles, coordinadora del experimento 

2. - Historia institucional 

3. - Cuadro de clasificacion del fondo “Jefatura Departamental de 
Chimaltenango” 

4. - Muestra del inventario resultante de las unidades de conservation tratadas 
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1.- Informe de Velia Muralles 


Informe del trabajo realizado con el Dr. Antonio Gonzalez Quintana, consultor del 
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo y el Ministerio de Cultura y Deportes. 
15 de febrero de 2019 

Objetivo de la consultoria. Plan estrategico, a tres anos: 

1. - Finalizacion de las tareas urgentes y prioritarias que demanda la conservacion preventiva 
del archivo asl como del resto de las tareas archivlsticas esenciales: 

• Descripcion de la totalidad de unidades de conservacion del AHPN a partir de un plan de 
organizacion y descripcion de fondos; 

• Organizacion del servicio de referencias orientado a la garantla del acceso al 100% de las 
unidades de conservacion de documentos y 

• Digitalizacion del 100% de los documentos correspondientes alperiodo temporalpreferente 
(1975-1985) 

1. Reuniones de trabajo 

• Reunion 29 de enero con Velia Muralles, analista documental del AHPN 

• Reunion 30 de enero con Velia Muralles. 

• Reunion 01 de febrero con los responsables de las areas de acceso a la informacion, 
infonnatica, analisis documental, responsable del equipo de reprografla y responsables de 
equipos de archivo. 

2. Asistencia para brindarle la informacion requerida 

a. Entrega de documento que contiene la sistematizacion del trabajo realizado en el Area de 
analisis documental y peritaje. 

b. Envlo de tres archivos digitales con la informacion relacionada con descripciones 
archivisticas en el AHPN 

i. Fondos documentales descritos 45 

ii. Subfondos documentales descritos 88 
Primer nivel 76 

Segundo nivel 12 

iii. Series documentales descritas 504 
Series de subfondos documentales 408 
Series Directas al fondo documental 96 

c. Envlo de siete archivos digitales que contienen los pianos de los depositos documentales y 
piano general del AHPN y el Manual de Custodia del AHPN. 

1 Plano deposito organizado local No. 3 

2 Plano deposito organizado "Central de Libros" local No. 4 

3 Plano deposito organizado local No. 7 

4 Plano deposito organizado "Modelo" local No. 8 

5 Plano deposito temporal local No. 8 

6 Plano deposito temporal local No. 16 

7 Plano general 


Ejercicio piloto 

Objetivo: Intervenir 50 unidades de instalacion del fondo documental de la Jefatura 
Departamental de Chimaltenango con la metodologla propuesta con el Consultor. 
Metodologla: 
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• El proceso de preservation se reducira a estirar los documentos y limpiar las caratulas y 
hordes de los legajos, no se retirara el material metalico como grapas, ganchos u otros. 

• Los documentos se conservaran en la misma unidad de instalacion. 

• Los documentos seran clasificados en series documentales directas al fondo y no tendran 
un ordenamiento cronologico u otro. 

• El esfuerzo mayor estara en la description del contenido infonnativo que contienen los 
documentos ubicados en legajos y que puede contener varias series documentales. 

Reporte de las acciones realizadas diariamente: 

• Viernes 01 de febrero de 2019. 

Socialization de la information sobre el ejercicio piloto. 

Reunion de Nara Morales, Ludwig Klee y Velia Muralles con las y los operadores del area 
de archivo con el objetivo de socializar la information sobre el ejercicio piloto propuesto 
por el consultor Dr. Antonio Gonzalez Quintana, para la mejor comprension del cambio a 
implementar en el trabajo archivistico. 

Preparation del ejercicio piloto. 

• Lunes 04 y martes 05 de febrero 

o Requerimiento de information al equipo de custodia documental: 
fondo documental Jefatura Departamental de Chimaltenango GT PN 04 

• Deposito documental temporal local 16, area 01 y ambiente 13. 

• Numero total de unidades de instalacion: 192. 

• Volumen en metros lineales: 51.350. 

• Fechas extremas promedio 1968 - - 1999 
Libros Jefatura Departamental de Chimaltenango 

• 08 Unidades de Instalacion 

• Volumen 2.304 metros lineales / 249 unidades documentales /Tomos 

• Temporalidad 1963 - 1998 

o Traslado de 50 unidades de instalacion del GT PN 04 a los lugares de trabajo 
o Habilitar areas de trabajo (mesas, estanterias, equipo de computo, instalacion de 
instrumentos infonnaticos, etc.) 

o Acopio de infonnacion. Reglamentos de Cuerpos y Jefaturas Departamentales 
o Revision de libros de la Jefatura Departamental de Chimaltenango ya digitalizados 
o Revision de series documentales de la Jefatura Departamental de Quetzaltenango 
o Elaboration del documento “Aproximaciones a la historia institutional de la Jefatura 
Departamental de Chimaltenango” con infonnacion basica. 
o Documento con posibles series documentales /Nara Morales y Ludwig Klee 
o Elaboration de Instrumentos, caratulas, etiquetas, etc. 
o Defmicion de funciones y conformation de equipos 

• Miercoles 06 por la rnanana 

Ejercicio experimental de aplicacion de la nueva metodologia. 

Intercambio de impresiones con los operadores, ajustes de instrumentos de archivo 
(inventario, caratulas, etiquetas), retroalimentacion para la declaration de posibles series 
documentales. 

• Viernes 08 

El resultado del ejercicio fue de 15 unidades de instalacion intervenidas. 
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A1 finalizar el ejercicio y despues de evaluar la experiencia el consultor tomo la 
decision de trabajar un cuadro de clasificacion con la declaracion de subfondos y 
series documentales para la organizacion documental. 

Carolina Marroquin aporto un elemento para sumar al inventario relacionado con el 
control de los documentos fichados por el area de procesos para el acceso a la 
informacion- APA. 

• Lunes 11 

Elaboracion del Cuadro de clasificacion de la Jefatura Departamental de Chimaltenango. 
Declaracion de 10 subfondos y 59 Series documentales 
Reunion 14:00 horas. 

o Presentacion al Consultor del Cuadro de clasificacion 
o Instrumento de control de archivo de los documentos fichados por APA 

• Martes 12 

o Impresion de caratulas de legajos, etiquetas de unidades de instalacion y otros 
o Declaracion de cuatro nuevas series documentales. 

Subfondo de Jefatura de Servicios (GT PN 04 -04) 

S004 Documentos enviados y recibidos 

Subfondo de la Seccion de Investigacion (GT PN 04-07) 

5004 Denuncias. 

5005 Documentos enviados y recibidos. 

Subfondo Subestaciones (GT PN 04-10) 

SO 12 Subestacion de Patzicia. 

Resultado del dia: 13 unidades de instalacion con intervencion archivistica y 08 
inventariadas con descripcion por legajo. 

Acopio de los instrumento de control de los documentos fichados por el Area de Procesos 
para el Acceso 

o Instrumento de control aportado por APA / 

Lista de 33 documentos fichados en 192 Unidades de Instalacion 

o Tabla de concordancia de Unidades de Instalacion proporcionada por el equipo de 
Custodia documental 

o Elaboracion instrumento de control de archivo de los documentos fichados por APA 
y tabla de concordancia de su ubicacion. 

o Elaboracion de un instrumento que aporta elementos del contenido infonnativo del 
documento fichado por APA, para su localizacion inequivoca por los archivistas. 

• Miercoles 13 

o Cambio de nombre del subfondo de 

Radio FM (GT PN 04-08) a Centro de comunicaciones 

o Declaracion de dos nuevas series documentales. 

Subfondo Prbner Jefe (GT PN 04-01). 

5008 Relaciones Publicas PN5 
Subfondo Abastecimiento (GT PN 04-09) 

S004 Archivo PN4 

Resultado del dia: 16 unidades de instalacion con intervencion archivistica y 8 
inventariadas con descripcion por legajo. 

• Jueves 14 

o Declaracion de una nueva serie documental 
Subfondo Primer Jefe (GT PN 04-01) 

5009 Documentos confidenciales 

o Actualizacion de Cuadro de clasificacion 
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Declaration de 10 subfondos y 66 series documentales 

Resultado del dia: 13 unidades de instalacion con intervencion archivistica y 10 
inventariadas con description por legajo y 10 documentos fichados por APA 
identificados 

o Instrumento de control de los documentos fichados por APA 

• Actualization del instrumento de control de archivo de los documentos 
fichados por APA y tabla de concordancia de su ubicacion. 

• Viernes 15 de febrero 2019 Resumen de resultados 

Sin intervencion archivistica 

GT PN 08 Jefatura Departamental de Totonicapan 01 Unidad de instalacion 

Intervencion archivistica 

GT PN 04 Jefatura Departamental de Chimaltenango 

Unidades de Instalacion con intervencion archivistica: 49 

Unidades de instalacion inventariadas con descripcion por legajo: 38 

Documentos fichados por APA identificados: 12 

Total de Metros lineales de documentation en 49 unidades de instalacion: 

Martes dia 12: 13cajas tratadas, 08 cajas inventariadas 
Miercoles dial3: 16 cajas tratadas, 08 cajas inventariadas 

Jueves dia 14: 13 cajas tratadas, 10 cajas inventariadas, 10 documentos fichados APA 
identificados 

Viernes dia 15: 07 cajas tratadas, 12 cajas inventariadas, 02 documentos fichados APA 
identificados 

Total: 49 cajas tratadas, 38 cajas inventariadas, 12 documentos fichados APA 
identificados, 12.33 metros lineales tratados 

Equipos del AHPN y Personal de Archivo que intervino en el Ejercicio Piloto 

1. Responsable de Custodia documental 

Requerimiento de information acerca de la documentation del Fondo documental 
de la Jefatura Departamental de Chimaltenango. GT PN 04 

Traslado de la Custodia de las Unidades de Instalacion segun los procedimientos del 
Manual de Custodia Documental al Responsable de cada equipo de Archivo. 

2. Responsable del Area de Procedimientos para el Acceso a la Information 
Instrumento de control de 33 documentos fichados en el fondo documental objeto 
de intervencion. 

3. Responsable del Area de Sistemas 

Soporte tecnico informatico para disposition de equipo de computo, habilitacion de 
usuarios, acceso a red y carpetas compartidas, asistencia tecnica. 

4. Responsable de Analisis Documental 

Orientation, conduction, acompanamiento y monitoreo del Ejercicio Piloto 
Acopio de information: Ley Organica de la Policia Nacional, Reglamentos de Cuerpos y 
Jefaturas Departamentales 1978, 1983. Documento “Aproximaciones a la historia 
institutional de la Jefatura Departamental de Chimaltenango” 

Revision de libros de la Jefatura de Chimaltenango, Memorias de labores y Novedades 
enviadas al Director General (mando) y al Jefe del Centro de Operaciones Conjuntas 
Elaboration y actualization del Cuadro de Clasificacion con los responsables de los 
Equipos de Archivo 

Orientation para la elaboration de instrumentos de inventario archivistico con los 
responsables de los Equipos de Archivo 
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Elaboration de un instrumento que aporta elementos del contenido informativo del 
documento fichado por APA, para su localizacion inequlvoca por los archivistas 
Aporte de criterios y elementos informativos basicos para la descripcion de las 
series documentales. Retroalimentacion a los equipos ejecutores. 

5. Equipos de Archivo ejecutores del Ejerciciopiloto 
02 responsables de Equipo de Archivo 
Ejecucion y monitoreo del proceso de archivo 
Custodia documental 

Participacion en la elaboracion y actualizacion del Cuadro de Clasificacion 
Participacion en la elaboracion de instrumentos de inventario archivistico 
Actualizacion del instrumento de control de documentos fichados 
Elaboracion de instrumentos de identificacion de legajos y unidades de instalacion 
Revision de libros de la Jefatura Departamental de Chimaltenango ya digitalizados 
Revision de Series documentales de la Jefatura Departamental de Quetzaltenango 
08 Operadores de Archivo 

Traslado de 50 unidades de instalacion del GT PN 04 a los lugares de trabajo 
Habilitar areas de trabajo (mesas, estanterlas, equipo de computo, etc.) 

Limpieza somera de los documentos 

Identificacion para la clasificacion archivistica segun el Cuadro de Clasificacion 

Descripcion de la documentation que contienen los legajos en las caratulas respectivas 

Localizacion y control de documentos fichados por APA 

Disposition de los documentos en las Unidades de Instalacion 

Proceso de colocar las etiquetas que describen los subfondos y series documentales 

contenidas, fechas extremas, volumen y numero de la unidad de instalacion. 

Ingreso al instrumento digital de inventario de los datos correspondientes 
Colocation y manejo de las unidades de instalacion en los depositos transitorios. 

Velia Muralles 

Analista documental del AE1PN 


2.- Historia institucional 

ARCHIVO HISTORICO DE LA POLICIA NACIONAL 

Fondo Documental del Archivo General de Centroamerica -AGCAGuatemala, 

C.A. 

Area de Analisis Documental y Peritaje 

Aproximaciones a la historia institucional de la 
Jefatura Departamental de Policia de Chimaltenango 
(Documento de consulta interna) 

CONTENIDO 

I. Breves antecedentes 

II. Estructura y organization 
Primero y Segundo Cuerpo 
Secretaria 

Oficina de Orden/Sargentia de Orden 
Planta de radio 
Plana mayor 
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Garitas 

Subestaciones 

Anexos 

Ubicacion Geografica 

Tablas y diagramas 

Tabla 1 subestaciones identificadas 

Diagrama Jefatura departmental de Chimaltenango 

I. Breves antecedentes 

La Jefatura Departamental de la Policia Nacional en Chimaltenango existio desde el 13 
de julio de 1920, fue creada por Acuerdo Gubemativo bajo la nominacion de Cuerpo de 
Policia Urbanm posteriormente, en concordancia con la Ley Organica de la Policia 
Nacional asume el nombre de Jefatura Departamental de Policia de Chimaltenango, al 
igual que las demas jefaturas departamentales su fiincionamiento estuvo normado por el 
Decreto Presidencial No. 332 Ley Organica de la Policia Nacional principalmente en los 
articulos 27 y 47. 

En cuanto a su organizacion la ley indica 

“Articulo 27- La Policia Departamental, con el personal de jefes, oficiales y agentes 
ciue reclama la importancia de su jurisdiccidn, se organiza en estaciones y 
subestaciones y cumplira, en su departamento, todas las funciones expuestas en el 
articulo 2° de la presente leyy las queprescriban los reglamentos. 

Articulo 47- La Policia departamental cumplira con las funciones que preceptua el 
articulo 2° de esta ley, en su respectivo territorio. Tiene su sede en la cabecera del 
departamento de su jurisdiccidn. ” 

En este sentido el articulo 2° de dicha ley establece como funciones de la policia departamental 
tambien lo siguiente: 

Articulo 2° Son funciones de la Policia Nacional: 

1 ° Mantener el orden publico; 

2° Proteger la vida, la seguridad de las personas y de sus bienes; 

3 ° Prevenir los delitos y demas infracciones a ley, y perseguir y capturar a los 
transgresores; 

4° Cumplir las ordenes que reciba de lospoderespiiblicos; 

5° Exigir el cumplimiento de la Ley en lo relativo a las funciones que le son propias; 

6° Cooperar en la investigacidn ypesquisas de los delitosy dar cuenta de los 
delincuentes que capture a los tribunales competentes; y 

7° Cumplir todas las funciones preventivas, represivas o de simple ejecucidn inherentes 
al servicio de policia. ” 

II. Estructura y organizacion 

Segun el Estado de fuerza reportado en 19782 cuenta con los siguientes funcionarios: 

• Primer Jefe Departamental 

• Segundo Jefe Departamental 

• Secretario 

• Agente oficial de secretaria 

• Agente chofer 

• Inspector oficina de orden 

• Agente cumplimentador 

i Historia de la Policia Nacional de Guatemala, 1881-1981, Tipografia Nacional, publicacion en honor al 
centenario de la Policia Nacional. 07.09.1981 p. 40. 
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2 GT PN 51-02 S008, 02.1978 Memoriade labores de febrero 1978, p. 20 [ CUI T 5046116] 


• Agente chofer gobernador departamental 

• Agente barbero 

• Agentes de adiestramiento 

• Agente fichador* 

• Agente alcaide 

• Inspectores en la cabecera departamental y algunos municipios 
*Fichadores del Departamento Henry de la estructura policlaca conocida como 
Gabinete de Identificacion, quienes elaboraban las fichas y las remitla a la sede en la 
ciudad de Guatemala con sus respectivas nominas.3 

A1 igual que otras jefaturas departamentales a partir de los meses de enero-febrero de 
1984 recibieron la prevision de entregar su plan de trabajo cada jueves.4 

• Primero y Segundo Cuerpos 

La memoria de labores de 1979 reporta el Primero y Segundo Cuerpo de la Jefatura 
Departamental; en el Primer Cuerpo ubica al Jefe Departamental, Secretario, un 
Inspector y 41 agentes. En el Segundo Cuerpo a 15 agentes. 

• Secretarla 

1982. Febrero: Primer Jefe en el Primer Cuerpo y Segundo Jefe en el Segundo Cuerpo.6 
Septiembre: Primero y Segundo Jefe en la Jefatura departamental. Con un total de 138 
elementos. 

Tramites de transito en la secretaria del Cuerpo, para ser remitidos al Departamento de 
Transito de la Direccion General. Esta jefatura departamental realizaba algunas de las 
gestiones de los tramites de los asuntos que tenia relacion con el cumplimiento del 
Reglamento de Transito y los llevaba a cabo a traves de la secretaria del Cuerpo. Entre 
estos podlan estar la renovacion de licencias de conducir, profesionales, livianas, 
motocicletas, particulares, etc.7 

En 1986 reporta realization de tramites de transito como primeras licencias, 
renovaciones y reposiciones, ademas de asuntos como elaboration de actas y toma de 
razon, 8 es decir solicitudes para obtener licencias para operar billares, expendios de gas, 
juegos y actividades religiosas. 

• Oficina de Orden/sargentia de orden 

Ante esta oficina llegaba la poblacion en general para sus quejas, denuncias y otras. 

3 GT PN 04 libro 13210, conocimiento 210 [ CUI T 3053506] 

4GTPN 04 libro 13066, 15.02.1984 [ CUI T 3051886] 

5 GT PN 51-02 S008, 1979 Memoria de labores del ano 1979 [ CUI T 4113208] 

6 GT PN 30-02 S021, 02.1982Memoria de labores de febrerol982 [ CUI T 4836018] 

vGT PN 32 SOD Memorias recibidas, memoria de Chimaltenango 1985, [ CUI T 2817809] 

8 GT PN 51-02 S008, 07.1986 Memoria de labores de julio 1986 [ CUI T 4922561] 


• Planta de Radio La jefatura departamental de Chimaltenango contaba con una 
planta de radio fm y con una operador del Segundo Cuerpo9 de la misma y con 
operadores de unidad. 

• Plana mayor 

A partir de agosto de 1983 la Policia Nacional implemento planas mayores en los 
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cuerpos y jefaturas departamentales de tal cuenta es que en los algunos libros de la 
Jefatura de Chimaltenango se ha podio observar lo siguiente: 

• PN-2, PN 3 

Aun no se han observado en la documentacion a los otros 3 integrantes de la plana 
mayor, hay escasa mencion del PN 2 en septiembre de 1985.ioDe igual manera se 
observa en un libro de junio de 1990 que se esta autorizando para las capturas que hace 
la seccion PN 2 .ii En 1989 se observa la existencia de una seccion denominada PN3.12 
Garitas 

La Policla Nacional emprendio alrededor de 1984 la construction de garitas policiales 
para el control de las entradas y salidas de vehiculos a la poblacion. Para el caso de 
Chimaltenango se cuenta con information de que estas fiieron construidas en abril y 
junio de 1985. 

La garita No. 2 fue inaugurada el 8 de abril de 1985 en el Km 50 de la ruta 
Interamericana en jurisdiction del Tejar y a garita No. 1 en el Km 56 x /i de la misma 
ruta hacia el occidente de la republica, ambos trabajos se habian iniciado en septiembre 
de 1984.13 

• Subestaciones 

Segun el Articulo 28 del Decreto 332 Ley Organica de la Policla Nacional “Las 
subestaciones funcionaran en las cabeceras de distrito municipal, aldeas, caserlosy 
centros rurales y dependeran de las respectivas estaciones de policla departamentales, 
excepto las del departamento de Guatemala que estan bajo la dependencia de los 
cuerpos de la capital ” 

Las subestaciones con regularidad estaban situadas en la mayoria de los municipios de 
cada uno de los departamentos en el caso de Chimaltenango a continuation se presenta 
un cuadro con las subestaciones que se han identificado en esta jefatura departamental. 
9 GT PN 04 libro 13209, conocimiento 0049 [ CUIT 3053124] 

10 GT PN 04 libro 13112, imagen7/53. [ CUI T 3052316] 
n GT PN 04 libro 12966 [ CUI T 3049246] 

12 GT PN 04 libro 13025 [ CUI T 3051735] 

n GT PN 32 SO 12 Memorias recibidas, memoria de Chimaltenango 1985, [ CUI T 2817809] 

Tabla 1 

Subestaciones identificadas 

1973m 1978is 1979161982n 1984is 1986i9 

San Miguel 

Pochuta 

San Miguel 

Pochuta 

San Miguel 

Pochuta 

San Miguel 

Pochuta^o 

Tecpan 

Guatemala 

Tecpan 

Guatemala 

Tecpan 

Guatemala 

Tecpan 

San Martin 

Jilotepeque 

San Martin 

Jilotepeque 
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San Martin 
Jilotepeque 
San Pedro 

Y epocapa 
San Pedro 

Y epocapa 
San Pedro 

Y epocapa 
San Pedro 

Y epocapa 
San Pedro 

Y epocapa 

Y epocapa 
San Juan 
Comalapa 
San Juan 
Comalapa 
San Juan 
Comalapa 

Patzun Patzun Patzun Patzun Patzun Patzun 
Parramos Parramos Parramos Parramos Parramos 
El Tejar El Tejar 
San Andres 
Itzapa 

Balanya Balanya Balanya 
Acatenango 

En 1973 se reportan estas subestaciones, sin embargo linicamente en San Miguel 
Pochuta y San Martin Jilotepeque indican que contaban con un subjefe de subestacion, 
el resto solamente tenia 1 o 2 agentes. El total de su estado defuerza muestra 51 
personas de los cuales 8 estaban en servicio en otras estructuras, por lo que activos era 
solamente 43, en el cual se incluyen primero y segundo jefe, subjefes de subestacion y 
los agentes policiales. 

14 GT PN 51-02 S008, 04.1973 Memoria de labores de abril 1973. [ CUI T 5046947] 

15 GTPN 51-02 S008, 02.1978 Memoria de labores de febrero 1978. [ CUI T 5046116] 

16GTPN51-02 S008, 1979 Memoria de labores del ano 1979 [ CUI T4113208] 

17 GT PN 30-02 S021, 09.1982 Memoria de labores septiembre 1982 [ CUI T 4836049] y GT PN 04 libro 
13210 [ CUI T 3053506] 

is GT PN 30-02 S021, 1984 Memoria de labores de 1984 [ CUI T 4838919] 

19 GT PN 51-02 S008 Memoria de labores de abril 1986 [ CUI T 4921043] 

20 El 15 de abril de 1983 esta subestacion fue reinstalada ya que se encontraba en Acatenango, quedo 
confonnada con 01 oficial, 01 inspector y 6 agentes. GT PN 30-02 S021 Memoria de labores de abril 
1983. [CUI T 4836072] 


De igual manera en 1978 las subestaciones tenian entre 1 y 3 agentes, ademas de que 
conto con subestacion en Parramos y El Tejar. Su estado de fuerza ascendia a 78 
elementos, en julio de 1978 reporta 90 elementos. 

En memoria de labores de septiembre de 1982 esta Jefatura informa al Director General 
que habia realizado mejoras al edificio entre otras mencionan las obras siguientes: local 
para el despacho de la Jefatura, local para secretaria, local para la jefatura de 
servicios, local para la barberia, dos cuadras para el personal, un calabozo prision 
provisional del cuerpo, y reconstruccion de un cuarto en el segundo nivel para colocar 
el archivo del cuerpo .21 

De la misma manera que otras jefaturas departamentales llevaban control en libros de 
los permisos que la Gobemacion otorgaba a los duenos de ventas de gas, transporte 
forestal, boliches, loterias, pelea de gallos, etc. A esta gestion le denominaba “tomas de 
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razon ”.22 Asi como de las menades que trabajaban en los distintos bares de la localidad 
en cuanto a sus datos y visitas medicas para el control sanitario de las mismas .23 
Diagrama 1 de la jefatura departamental de Chimaltenango 
Fondo documental GT PN 04, Jefatura Departamental de Chimaltenango 

- Se encuentran en el deposito documental temporal local 16, area 01 y ambiente 13. 

- El numero total de unidades de instalacion es de 192. 

- El volumen en metros lineales es 51.350. 

- Las fechas extremas promedio son 1968 - - 1999 
Libros 

08 Unidades de Instalacion 

Volumen 2.304 metros lineales / 249 unidades documentales 
Temporalidad 1963 - 1998 

21 GT PN 30-02 S021, 09.1982 Memoria de labores de septiembre 1982 [ CUI T 4836049] 

22 GT PN 04 Libro: 13179 [ CUI T 3053095] 

23 GT PN 04 libro 13058 [ CUI T 3051878] 

Primer Jefe 

Primer Cuerpo 
Segundo Jefe 
Segundo Cuerpo 
Secretario, 
agente oficial 
de secretaria 
Inspector 
Oficina de 
orden, agente 
cumplimentado 
Planta de 
Radio 
operadores 

Alcaide, agente Subestaciones 
fichador 


3.- Cuadro de Clasificacion 


Cuadro de clasificacion GT PN 04 
Serie directa al fondo documental 

S001 Coleccion Hemerografica 

01 Primer Jefe 

5001 Correspondencia 

(Director General PN, Gobernador Departamental e instituciones publicas y privadas) 
(Requerimientos del Mando de la PN a la Jefatura Departamental: Memoria de 
actividades, Cuadro estadisticos, cursos impartidos, estadisticas delictivas, planes 
tacticos, 

Tablas de organizacion y equipo /TOE, Cuadros de hechos de transito, Nominas de 
establecimientos publicos, comerciales y privados) 

5002 Planes de operaciones y de seguridad 

5003 Junta mensual de jefes y conferencias policiales 

5004 Ordenes generates 

5005 Novedades enviadas al Director General PN 

5006 Novedades enviadas al Gobernador Departamental 
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5007 Registros incautados 
(Organizaciones sociales, gremiales e insurgentes) 

5008 Relaciones Publicas (PN5) 

(Informacion a medios de comunicacion, boletines de prensa, obras sociales, culturales, 
deportivas, musicales, monitores de patrullas escolares. Defunciones de agentes.) 

5009 Documentos Confidenciales 

02 Segundo jefe 

5001 Alcaide 

(Solicited de ingreso de reos en las carceles preventivas locales) 

5002 Agente fichador 

5003 Licencias de conducir 
(Solicitudes, constancias, renovacion y pago) 

5004 Autorizacion y renovacion de licencias varias 
(Portacion de armas, comerciales, palenques, juegos de feria) 

5005 Informe de movimiento de pasajeros 
(Control de personas ubicadas en hoteles y pensiones) 

03 Secretaria 

5001 Fichas de identificacion del personal y su equipo 

5002 Oficios enviados 

5003 Oficios recibidos 

5004 Oficios circulares 
2 

5005 Providencias enviadas 

5006 Providencias recibidas 

5007 Memorandums 

5008 Radiogramas, telegramas y circulares 

Reporte de cadaveres de personas, levantamiento de cadaveres, detenciones, reporte de 
vehiculos robados, ordenes de localizacion de personas. Mensajes que dejan sin efecto 
capturas o localizaciones libradas por jueces. 

5009 Memorias de labores (mensual y anual) 

SO 10 Nominas y asuntos de personal (Asuntos administrativos) 

SOI 1 Cuadros estadisticos delincuenciales 
SO 12 Licencia para traslado de cadaveres 
SO 13 Control de menades 
SO 14 Documentos sin clasificacion 
(Caratulas sueltas, envoltorios, papel, etc.) 

04 Jefatura de servicios 

5001 Ordenes de Cuerpo 

5002 Estados de fuerza de personal y armamento 

5003 Nominas de servicios 

(Nombramiento de personal para los servicios reglamentarios) 

5004 Documentos enviados y recibidos 

05 Oficina de orden 

5001 Circunstanciados 

5002 Denuncias 

5003 Partes de agentes 

5004 Oficios al Organismo Judicial 

5005 Movimientos de reos / Nominas 
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5006 Cuadro de control de reos 

5007 Documentos sobre reos 
(Traslado de reos, remision de reos) 

5008 Ordenes de libertad 

06 Oficina de Transito 

5001 Formularios de vehlculos deconrisados 

5002 Remisiones de Vehlculos 

5003 Ordenes de Localizacion de Vehlculos 

5004 Control de Vehlculos 
3 

07 Seccion de investigaciones 

5001 Expedientes de Casos 

5002 Archivo PN2 - PN3 

(PN2: Denuncias, capturas, detenciones, informes de investigacion, partes policlacos. 
Comunicaciones con jueces de paz, local, comarcal, primera instancia. Flujo de 
informacion con la Oficina de Orden. 

PN3: Capacitacion y entrenamiento al personal, croquis, estadlsticas delictivas, planes 
tacticos, tablas de organizacion y equipo /TOE, Cuadros de hechos de transito, Nonrinas 
de establecinrientos publicos, comerciales y privados /escuelas, plantas electricas, 
tanques 

de agua, guatel, talleres mecanicos, iglesias, municipalidades, institutos, 
universidades, 

hospitales, centros de salud, correos, centres comerciales). 

Documentos del Ciclo diversificado de Perito en Tecnicas Policiales. Enero de 1986 a 
julio 1987. Materiales de estudio en las areas de comunicacion, Plan de orden cerrado, 
Plan de Seguridad, Plan de Operaciones, investigacion criminal- documentos y 
evidencias fisicas, Relaciones humanas aplicadas, detenciones legales, Delitos 
cometidos 

por funcionarios o empleados publicos, Ortografia, Transito, formatos, leyes. 

5003 Ordenes de reclusion y capturas 

5004 Denuncias 

5005 Documentos enviados y recibidos 

08 Centro de comunicaciones FM 

S001 Radiogramas FM 

Captura de vehlculos, localizacion de documentos, objetos, armas. Orden de localizacion de 
personas. Ordenes de captura de agentes y militares desertores. Deja sin efecto lo ordenado en 
circulares. Flujo de comunicacion de las ordenes libradas por jueces de paz, Juez de primera 
Instancia, fiscales militares, Jefe de seccion de vehlculos robados, Juez de transito. 

Cargos y elementos que se encuentra en clave en los radiogramas: KIDAR Director General de 
la 

PN; KOBOF Comisario de la PN (Jefes de Cuerpos y jefaturas departamentales); VUPON Juez 
de Paz; VUPEM Juez de Primera Instancia; VUPIM Juez de Transito; ZIGUD Pongalo a 
disposicion de...; RABUA Requiero a usted la inmediata captura y segura remision de... (.) 

09 Abastecimiento 

5001 Abastos 

(Compras de utiles de oficina, de limpieza, enfermeria, biblioteca, guardalmacen, 
transporte, ordenes de compra y pago, autorizacion de vales de oficina, mobiliario) 

5002 Control de inventarios 


102 



5003 Almacen de Guerra 

5004 Archivo PN4 

(Relacionado con autorizacion de distribucion y control del abastecimiento de 
municiones, annamento, mantenimiento de armamento, reparacion de vestuario, 
uniformes.) 

4 

10 Subestaciones 

(Legajos con informacion de dos o mas subestaciones se clasifican directos al 
subfondo) 

5001 San Miguel Pochuta 

5002 Tecpan 

5003 San Martin Jilotepeque 

5004 San Pedro Yepocapa 

5005 San Juan Comalapa 

5006 Patzun 

5007 Parramos 

5008 El Tejar 

5009 San Andres Itzapa 
SO 10 Santa Cruz Balanya 
S011 Acatenango 

SO 12 Patzicia 


Fondo documental Jefatura Departamental PN de Chimaltenango: 

Cuadro de Clasificacion 


GT PN 

Subfondos/Series 

Description 

Serie 

directa 

Colecciones 


GT PN 
04-01 

Primer Jefe 


S001 

Correspondencia 

Flujo documental con el Director PN y Gobernador departamental e 
instituciones publicas y privadas 

S002 

Planes de operaciones 
y de seguridad 


S003 

Junta mensual de jefes 
y conferencias 
policiales 


S004 

Ordenes generales 


S005 

Novedades enviadas 

Oficios enviados al Director General 

S006 

Novedades enviadas 
al gobernador 

Copias 

S007 

Registros incautados 


S008 

Relaciones Publicas. 
PN5 

Informacion a los medios de comunicacion, obras sociales, culturales, 
deportivas, conjuntos musicales, monitores patrullas escolares. Atencion 
defunciones. 
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S009 

Documentos 

confidenciales 


GT PN 

04-02 

Segundo Jefe 


S001 

Alcaide 

Solicitud de reception de reos en las carceles preventivas locales. 

S002 

Agente fichador 


S003 

Licencias de conducir 

Solicitud, constancia, renovation y pagos 

S004 

Autorizacion y 
renovation de 
licencias varias 

Portacion de armas, comerciales, palenques, juegos de ferias 

S005 

Informe de 
movimiento de 
pasajeros 

Floteles y pensiones 

GT PN 
04-03 

Secretaria 


S001 

Fichas de 
identification del 
personal y su equipo 


S002 

Oficios enviados 


S003 

Oficios recibidos 


S004 

Oficios circulares 


S005 

Providencias enviadas 


S006 

Providencias recibidos 


S007 

Memorandum 


S008 

Radiogramas, 

Reporte de cadaveres de personas, levantamiento de cadaveres, 


telegramas y 

detenciones, vehiculos robados, localization de personas. Orde de dejar 


circulares 

sin efecto capturas libradas por jueces. 

S009 

Memoria de labores 


S010 

Nominas y asuntos de 
personal 

Asuntos administrativos 

soil 

Cuadro estadisticos 
delincuencial 

Delitos comunes 

S012 

Licencia para traslado 
de cadaveres 


S013 

Control de menades 


SOM 

Documentos sin 
Gasification 

Caratulas sueltas, envoltorio, etc. Formatos en bianco. 

GT PN 
04-04 

Jefatura de Servicios 


S001 

Ordenes de Cuerpo 


S002 

Estado de Fuerza del 
Personal y armamento 


S003 

Nominas de servicios 

Nombra el personal para los servicios reglamentarios. 

S004 

Documentos enviados 
y recibidos 
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GT PN 
04-05 

Oficina de Orden 


S001 

Circunstanciados 


S002 

Denuncias 


S003 

Partes de agentes 


S004 

Oficios al organismo 
judicial 


S005 

Movimiento de reos 

Nomina de reos 

S006 

Cuadro de control de 

reos 


S007 

Documentos sobre 

reos 

Traslado hospital, remision de reos, pagos de fianza 

S008 

Ordenes de libertad 


GT PN 

04-06 

Oficina de Transito 


S001 

Formularios de 

vehiculos 

decomisados 


S002 

Remision de vehiculos 


S003 

Ordenes de 
localization de 
vehiculos 


S004 

Control de vehiculos 


GT PN 
04-07 

Section de 
Investigation 


S001 

Expedientes de casos 


S002 

Archivos PN2. PN3 

PN2 Denuncias, capturas detenciones, informes de investigacion, 
partes polieiaeos. Comunicaeiones eon jueces de paz, local, comareal, 
Primera Instancia. Flujo de information con la Oficina de Orden. 

PN3 capacitacion y entrenamiento, croquis, planes tacticos, Tablas 
de organization y equipo, Nominas de establecimientos publicos, 
privados, comerciales, estadisticas delictivas.PN2 Denuncias, 
capturas detenciones, informes de investigacion, partes polieiaeos. 
Comunicaeiones con jueces de paz, local, comareal, Primera 

Instancia. Flujo de informacion con la Oficina de Orden. PN3 
capacitacion y entrenamiento, croquis, planes tacticos, Tablas de 
organizacion y equipo, Nominas de establecimientos publicos, 
privados, comerciales, estadisticas delictivas. 

S003 

Ordenes de reclucion, 
capturas 

Ordenes de detention 

S004 

Denuncias 


S005 

Documentos enviados 
y recibidos 


GT PN 
04-08 

Centro de 
Comunicacion FM 
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S001 

Radiogramas (FM) 

Captura de vehlculos, localizacion de documentos, objetos, armas. Orden 
de localizacion de personas, ordenes de captura de agentes y militares 
desertores. Deja sin efecto lo ordenado en circulares. Flujo de 
comunicacion de las ordenes libradas por jueces de paz, Juez de primera 
Instancia, fiscales militares, Jefe de section de vehlculos robados, Juez 
de transito. Cargos y elementos que se encuentra en clave en los 
radiogramas: KIDAR Director General de la PN; KOBOF Comisario de 
la PN (Jefes de Cuerpos y jefaturas departamentales); VUPON Juez de 
Paz; VUPEM Juez de Primera Instancia; VUPIM Juez de Transito; 
ZIGUD Pongalo a disposition de.RABUA Requiero a usted la 
inmediata captura y segura remision de...(.)Captura de vehlculos, 
localizacion de documentos, objetos, armas. Orden de localizacion de 
personas, ordenes de captura de agentes y militares desertores. Deja sin 
efecto lo ordenado en circulares. Flujo de comunicacion de las ordenes 
libradas por jueces de paz, Juez de primera Instancia, fiscales militares, 
Jefe de section de vehlculos robados, Juez de transito. Cargos y 
elementos que se encuentra en clave en los radiogramas: KIDAR 

Director General de la PN; KOBOF Comisario de la PN (Jefes de 

Cuerpos y jefaturas departamentales); VUPON Juez de Paz; VUPEM 

Juez de Primera Instancia; VUPIM Juez de Transito; ZIGUD Pongalo a 
disposition de...; RABUA Requiero a usted la inmediata captura y 
segura remision de...(.) 

GT PN 
04-09 

Abastecimientos 


S001 

Abastos 

Compras de utiles de oficina, de limpieza, enfermeria, biblioteca, guarda 
almacen, transporte, ordenes de compra y pago, autorizacion de ordenes 
de oficina, mobiliario. 

S002 

Control de inventarios 


S003 

Almacen de Guerra 


S004 

Archivo PN 4 

Relacionado con autorizacion y control del abastecimiento de 
municiones, armamento, reparation de vestuario, uniformes. 

GT PN 
04-10 

Subestaciones 

2 6 mas subestaciones directas al subfondo 

S001 

San Miguel Pochuta 


S002 

Tecpan 


S003 

San Martin 

Jilotepeque 


S004 

San Pedro Yepocapa 


S005 

San Juan Comalapa 


S006 

Patzun 


S007 

Parramos 
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□m 

ms 


S008 

El Tejar 


S009 

San Andres Itzapa 


S010 

Santa Cruz Balanya 


soil 

Acatenango 


S012 

Patzicla 

Denuncias, reporte de detenciones, copias de remisiones de transito, flujo 
de comunicacion con jueces de paz local, comarcal. 
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3.- Muestra del inventario realizado 



INVENTARIO 






Fondo documental GTPN 04 Jefatura Departamental de Chimaltenango 

















No. 

Unidad 

Instalaci 

on 

Fechas 

extremas 

No. 

de 

legajo 

Volumen 
unidad de 
instalacion 

Archivista 

que 

intervino 

Fecha de 
intervencion 
archivlstica 

Serie 

Contenido 

P-001 

1974- 

1978 

1 

0.224 

Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-01 

S004: Ordenes 
Generales 

Ordenes 

Generales 

1974-1976- 

1977-1978. 

P-001 

1977- 

1996 

2 

Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-05 

S002: Denuncia 

Denuncias de 
Particulares 

P-001 

1978- 

1989 

3 

Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-06 

S004: Control de 
Vehlculos 

Constancias de 
circulacion de 
vehiculos 

P-001 

1979- 

1979 

4 

Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-01 

S007: Registros 
Incautados 

Declaracion del 
Comite 
"Marcos 
Velasquez" ( 
Partido 

Politico) 

P-001 

1987- 

1988 

5 

Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-10: 
Subestaciones 

Listado de 
negocios de 
Chimaltenango, 
Investigaciones 
Tecnicas de la 
PN-03, 

documentos de 
las 

Subestaciones 
de :Tecpan, 
Patzun, 
Acatenango 

P-001 

1987- 

1987 

6 

Nara 

Morales 

12/02/2019 

GT PN 04-03 

S008: 

Radiogramas 1 
de Enero a 
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Radiogramas, 
telegramas y 
circu lares 

Marzo 1987. 
Novedades 
Enviadas a 
Direccion 

General y 

Centro de 

Operaciones 

Conjuntas. 

P-001 

1988- 

1988 

7 


Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-07 

S003: Ordenes de 
reclusion y 
capturas 

Consignacion 

de 

motocicletas, 
personas y 
ordenes sin 
efecto. 

P-001 

1988- 

1988 

8 


Nara 

Morales 

12/02/2019 

GT PN 04-03 

S008: 

Radiogramas, 
telegramas y 
circulares 

Documentacion 
enviada al j 

Director 

General, 

Centro de 

Operaciones 

Conjuntas. 

P-001 

1989- 

1989 

9 


Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-03 

S003: Oficios 
Recibidos 

Tema: 

Denuncias. 

P-001 

1989- 

1991 

10 


Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-09 

S003: Almacen de 
Guerra 

Nomina de 
armamento 
inventariado en 
el cuerpo. 

P-001 

1993- 

1993 

11 


Paula 

Ros 

12/02/2019 

GT PN 04-03 

S014: 

Documentos sin 
clasificacion 

Formatos, 
diplomas y 
documentos no 
relacionados a 
la PN 
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